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RESUMO: Este trabalho apresenta resultados parciais de um projeto de pesquisa, nomeado “Inclusdo
digital em contextos educativos escolares: um estudo sobre a rede municipal de ensino de
Florianopolis/SC”. A pesquisa tem como objetivo principal investigar as relacdes tedrico-praticas dos
processos de inclusdo digital em espagos educativos escolares da rede municipal de ensino de
Florianopolis/SC. Na revisdo de literatura, da continuidade ao estado da arte produzido na pesquisa de
doutoramento de Marcon (2015), que analisou o conceito de inclusdo digital de teses e dissertaces da
Biblioteca Brasileira de Teses e Disserta¢cdes (BDTD) e do Repositorio Cientifico de Acesso Aberto de
Portugal (RCAAP), considerando os anos de 2011 a 2014. Objetivando dar continuidade aos estado da
arte, optou-se por realizar uma reviséo de literatura sobre o conceito de Inclusdo Digital nos anais do
Workshop Informatica na Escola (WIE-CBIE, 2015) e do Seminario Nacional de Inclusdo Digital
(2016), além de analisar teses e dissertacds da BDTD, considerando os anos de 2015 e 2016.
Apresentamos, neste artigo, os resultados da revisdo de literatura sobre o conceito de Incluséo Digital a
partir dos estudos de 23 artigos selecionados nos anais do WIE-CBIE 2015, tendo como foco
compreender se o trabalho apresenta uma concepcdo do conceito de inclusédo digital e como pode
contribuir para avangar na discusséo do referido conceito.

PALAVRAS-CHAVE: Pesquisa. Inclusdo Digital. Workshop Informaética na Escola.

ABSTRACT: This work presents partial results of a research project, named "Digital inclusion in
school educational contexts: a study on the municipal teaching network of Florianopolis/SC". The main
objective of the research is to investigate the theoretical-practical relations of the processes of digital
inclusion in educational spaces of the municipal school network of Florianopolis/SC. In the literature
review, it continues the state of the art produced in Marcon's PhD research (2015), which analyzed the
concept of digital inclusion of theses and dissertations from the Brazilian Library of Theses and
Dissertations (BDTD) and the Open Access Scientific Repository of Portugal (RCAAP), considering the
years 2011 to 2014. In order to continue the state of the art, it was decided to carry out a literature
review on the concept of Digital Inclusion in the annals of the Computer-in-School Workshop (WIE-
CBIE, 2015 ) and the National Seminar on Digital Inclusion (2016), in addition to analyzing BDTD
theses and dissertations, considering the years 2015 and 2016. We present, in this article, the results of
the literature review on the concept of Digital Inclusion from the studies of 23 articles selected in the
annals of the WIE-CBIE 2015, focusing on understanding whether the paper presents a concept of
digital inclusion and how it can contribute to the concept.
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1 Introducéo

Entendidos como mais do que acesso aos artefatos tecnoldgicos da cultura digital,
processos de inclusdo digital pressupdem uma apropriacdo autoral, critica e criativa das tecnologias
digitais, por intermédio do reconhecimento do seu potencial participativo e comunicacional. A partir
de pesquisa anterior (MARCON, 2015), o conceito de inclusdo digital que subsidia nossas analises
nesta pesquisa perpassa por trés eixos: 1) Apropriacdo/Fluéncia/Empoderamento Tecnoldgico; 2)
Producédo/Autoria individual/coletiva de conhecimento e de cultura e 3) Exercicio da cidadania na
rede.

O eixo 1 — Apropriacdo/Fluéncia/Empoderamento Tecnologico — diz respeito ao acesso, a
apropriacdo, ao dominio e a fluéncia tecnoldgica, elementos necessarios para reconhecer e transitar
pela linguagem hipermidiética, condutora da cultura digital. E nesse eixo que dialogamos com os
diferentes niveis de apropriacdo tecnologica e letramento digital, reconhecendo a necessidade de se
assegurar a equidade de acesso, bem como oportunizar o empoderamento dos sujeitos por meio das
tecnologias digitais de rede, reconhecendo seu potencial comunicacional, educativo e politico
(MARCON, 2015). O eixo 2 — Producdo/Autoria individual/coletiva de conhecimento e cultura —
compreende 0s sujeitos como autores e produtores ativos de conhecimento e de cultura. As TDR
potencializam a vivéncia de processos comunicacionais interativos, autorais e colaborativos. Com a
abertura dos polos de emissdo, a cibercultura autoriza o sujeito a se expressar, interagir e participar.
Supera-se a comunicacdo unidirecional e os limites temporais e espaciais, privilegia-se a interacao
todos-todos. E nesse eixo que correlacionamos a inclusio digital com a apropriagao critica e criativa
das tecnologias digitais de rede, na qual os sujeitos, além de consumidores, sdo autorizados a criar,
produzir e compartilhar informag6es, conhecimentos e cultura (MARCON, 2015). O eixo 3 -
Exercicio da cidadania na rede — refere-se a garantia de participacdo politica dos sujeitos no
ciberespago e a valorizacdo da diversidade social. Reconhecemos que a apropriacdo tecnoldgica
pode acontecer de acordo com a realidade e interesses de cada sujeito, isso é, cada um apropria-se
das tecnologias de acordo com as suas necessidades individuais, coletivas ou comunitarias. Nesse
eixo, fazemos uma interlocu¢do com propostas que objetivam o reconhecimento das TDR como
propulsoras de transformacdo das proprias condi¢fes de existéncia e do exercicio da cidadania na
rede (MARCON, 2015).

Para realizacdo da Revisdo de Literatura sobre o conceito de Inclusdo Digital, partimos do

estudo prévio da pesquisa de doutorado da coordenadora do projeto (MARCON, 2015), e
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realizamos um levantamento qualitativo e quantitativo de artigos cientificos, dissertacfes de

mestrado e teses de doutorado, cujo foco da pesquisa fossem tecnologias educacionais e processos
de inclusdo digital. Para a selecdo dos artigos, dissertacfes e teses escolhemos como horizonte
temporal os anos de 2015 e 2016 e optamos por analisar os anais do XXI Workshop de Informatica
na Escola (WIE 2015) e do 4° Seminario Nacional de Inclusdo Digital (SENID 2016), além da
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD).

A partir da leitura dos resumos e dos temas de interesse da pesquisa, selecionamos 23
artigos no WIE 2015, 29 artigos no SENID 2016 e 23 teses e dissertacdes na BDTD. Apos o
levantamento dos dados, foram realizadas leituras, fichamentos, leituras coletivas e discussao dos
23 artigos selecionados nos anais do WIE 2015. Como parte do objetivo da fase 01, iniciamos o
desenvolvimento do estado de arte sobre Inclusdo Digital, aliando as leituras dos artigos com
estudos anteriores sobre o conceito. Em funcdo da expressiva quantidade de dados envolvendo 0s
anais e as teses e dissertacGes, foi possivel concluir até o0 momento o estudo somente do WIE 2015,
resultados apresentados a seguir.

2 Andlise dos artigos do XXI Workshop Informatica na Escola (2015)

Nesta secdo serdo analisados 23 artigos publicados no XXI Workshop Informética na
Escola (WIE, 2015), evento integrante do IV Congresso Brasileiro de Informatica na Educacgdo
(CBIE). Pretendemos, neste trabalho, analisar como se compreende o conceito de inclusdo digital
nestes artigos publicados no WIE. Guiamos nosso olhar considerando alguns aspectos que fazem
parte da nossa  compreensdo sobre 0 conceito de inclusao digital:
apropriacao/fluéncia/lempoderamento  tecnoldgico, producdo/autoria individual/coletiva de
conhecimento e de cultura, bem como o exercicio da cidadania na rede.

Dentre os artigos estudados, alguns abordaram a integracdo de redes sociais na educacao. O
texto de Dotta e Testoni (2015, p. 02) aborda o conceito de dialogo de Bakhtin (2011), base para
uma das experiéncias em redes sociais que o0 artigo estuda. As autoras apresentam uma atividade no
Facebook, que instigava um debate sobre um filme. Os alunos deveriam responder perguntas feitas
pelo docente e que propusessem mais questionamentos, gerando assim réplicas e tréplicas. As
autoras concluem que “a alteridade entre os interlocutores promoveu negociacdes que se

estabeleceram no cenério de troca de experiéncias resultantes da interatuacdo dindmica dos alunos.
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Assim, as relacdes dialdgicas necessarias para suprir os propositos didaticos foram conduzidas por
atitudes de incentivo, reflexdo, problematizacao e respostas.” (DOTTA; TESTONI, 2015, p.09).

A questdo da socializacdo em redes sociais também € abordada em outro artigo das
mesmas autoras (TESTONI; DOTTA, 2015), que afirmam que “[...] a socializacdo didatica em
midia social fomenta as posi¢Oes problematizantes que levam a constituigdo cognitiva, uma vez que
assegura um espac¢o ndo usual, mas colaborativo e instigante de procedimentos didaticos em que a
troca de informacdes mediadas pela internet torna-se mais atraente para os estudantes.” (DOTTA;
TESTONI, 2015, p.487). Em um contexto de cibercultura, em que criancas, adolescentes e adultos
vivem suas culturas profundamente marcadas pelas tecnologias digitais, as midias sociais podem
estimular o interesse aos estudos, pois 0s sujeitos j& encontram-se imersos nesse contexto
comunicacional e tecnologico, integrando redes sociais diversas e participando destas redes em
diferentes momentos do seu cotidiano. O conceito de sociabilidade nas redes sociais traz indicios
para avaliarmos as transformacdes que estas redes ocasionam no nosso meio cultural, e por isso a
importancia de se estudar os efeitos destas praticas comunicativas em nossa sociedade atual. Ao
avaliar especificamente o papel das redes sociais na atividade relatada no artigo, compreendem o
Facebook "como importante recurso para a propagacdo didatico-pedagdgica e para a construcdo do
conhecimento™ (TESTONI; DOTTA, 2015, p. 495).

Em consonancia com os resultados apresentados pelas autoras em ambos o0s textos,
entendemos que por meio de estratégias didaticas orientadas, é possivel promover em redes sociais
acdes e debates criticos e reflexivos. Essa conclusdo nos demonstra a relevancia da socializacédo
didatica em midia social e diz respeito, sobretudo, ao eixo 02 do conceito de inclusdo digital, que
trata da producéo/autoria individual/coletiva de conhecimento e de cultura na rede, e principalmente
a compreensdo da inclusao digital como um processo complexo que envolve também a socializagédo
e a participacdo dos sujeitos em diferentes espacos de comunicacao. Todo sujeito €, potencialmente,
um autor ou produtor de conhecimentos e de cultura, quando se permite participar dos processos
comunicativos propostos. A atividade apresentada nos demonstra que por meio da organizagao
didatica, € possivel potencializar a participacdo em uma atividade orientada em sala de aula,
oportunizando ao sujeito (re)pensar sua participacdo também em outros espacos da rede.

A apropriacdo das tecnologias por professores e alunos é discutida em diversos artigos em
que pesquisamos. No texto de Figueiredo, Nobre e Passos (2015) o estudo da apropriacdo esta
relacionado com o uso das tecnologias educacionais por professores da rede de ensino publico do

Estado do Espirito Santo. Os autores entendem que a utilizacdo das tecnologias muda o ensino
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dentro das escolas e que 0s recursos tecnoldgicos educacionais possibilitam uma quantidade maior

de informacdes a serem usadas tanto pelos alunos quanto pelos professores.

Utilizam a perspectiva de Andrade para apontar que a incorporacdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) na educacdo, “[...] possibilita a preparacdo do cidaddo para
trabalhar na sociedade do conhecimento, ou sociedade em rede”. (ANDRADE apud FIGUEIREDO;
NOBRE; PASSOS, 2105, p.128). Em nossa perspectiva, mais do que preparar o cidaddo para o
mercado de trabalho, a inclusdo digital perpassa por uma apropriacdo autoral, critica e politica das
tecnologias digitais, extrapolando a visdo que entende a incorporacdo das tecnologias em todos os
setores sociais somente sob um viés instrumental.

Especificamente sobre a compreensdo de incorporacdo das tecnologias nos processos

educativos, 0s autores entendem que

A utilizacdo das TIC na educacdo ndo consiste em somente disponibilizar equipamentos,
com softwares especificos, ou transmitir conteddos sob a dependéncia de um ensino
mecanico, mas sim, é necessario que haja metodologias e estratégias para superar 0 ensino
tradicional, atentando-se para o fato de que elas permitirem a construcdo de conhecimento,
pelo uso do fluxo atualizado de informagdes de forma interativa e cooperativa. As
metodologias devem ter como principio o desenvolvimento cognitivo, emocional, além de
propiciar as capacidades e competéncias de aprender a aprender. (ANDRADE apud
FIGUEIREDO; NOBRE; PASSOS, 2105, p. 129)

Na perspectiva apresentada pelos autores, a inclusdo digital supera o0 acesso aos recursos
tecnoldgicos e a reproducdo de praticas mecénicas e de consumo diante da apropriacdo das
tecnologias. Prevé a apropriacdo em uma perspectiva interativa e cooperativa, buscando o
desenvolvimento de competéncias. Entendemos, portanto, que o conceito de inclusdo digital
envolve algumas etapas, comegando por uma apropriacdo das tecnologias de forma critica, autoral,
colaborativa, passando a producédo de contetidos e ao exercicio da cidadania na rede.

Outro trabalho que aborda a apropriacao de tecnologias por professores e alunos € o texto de
Alvez, Assis e Martins (2015). Os autores sinalizam que as TDIC ja fazem parte das escolas ha
muito tempo, "[...] porém, muitas vezes, as instituices ndo utilizam os recursos que possuem,
tampouco os professores se sentem preparados para utiliza-los em suas salas de aula" (ALVEZ;
ASSIS; MARTINS, 2015, p. 341). Ressaltam que, além da formacéo docente necessaria, ainda ha
empecilhos de infraestrutura, maquinas defasadas e falta de fluéncia tecnolégica dos alunos.

Acreditamos que um dos meios para se obter a fluéncia tecnoldgica e chegar aos outros
eixos do conceito de inclusdo digital € pela integragdo natural de tecnologias nos processos de
ensino-aprendizagem, oportunizando a troca de experiéncias entre professor-aluno, aluno-aluno e

aluno-professor. Em sala de aula, entendemos que ha diversas formas em que o professor pode

o=



S IMPOSIO

I NTERNACIONAL DE

E DUCACAO E b3

D
U 17 a 19 de Outubro de 2018
ISSN: 2179-4901

C OMUNICACAO UNIT - ARACAJU

2

integrar as tecnologias com seu planejamento, articulando os conteudos que estdo sendo

trabalhados, seja por meio de pesquisas, software educacionais, objetos de aprendizagem, recursos
da web 2.0, entre outros.

Como exemplo de atividades que proporcionam a inclusdo digital, estudamos o artigo de
Oria, Bezerra e Castro Filho (2015) em que € relatado uma atividade realizada nos 4° e 5° anos do
ensino fundamental, em uma escola do litoral cearense. Neste relato, as autoras apresentam diversos
momentos de utilizacdo e apropriacdo de tecnologias educacionais para um projeto de literatura,
para o qual foi pensada uma formacéo docente.

Acreditamos que a postura critica e a forma em que a atividade foi introduzida e preparada
seja um exemplo de inclusdo digital que percorre os trés eixos socializados na nossa pesquisa.
Houve uma pesquisa para a realizacdo do projeto, o contato com as tecnologias educacionais
tiveram a interdisciplinaridade, os alunos puderam criar conteudos para o projeto através das
tecnologias e principalmente tiveram a participacdo na maior parte do projeto, utilizando softwares
educativos, pesquisas, rodas de conversa, entre outras atividades.

Outro artigo que encontramos um exemplo de atividade que proporciona processos de
inclusdo digital é de Teixeira et al (2015), em que compartilham o projeto Escola de Hackers.
Identificamos, dentro do projeto Escola de Hackers, varias etapas que incentivam processos de
inclusdo digital, tal como compreendido pelo nosso estudo, a destacar a utilizagdo dos laboratorios
de informatica, a relacdo entre disciplinas e as tecnologias de comunicagdo, como no caso do ensino
de matematica por meio da programacéo, e a aprendizagem por meio de processos flexiveis.

A integracdo das TDIC na docéncia é temética de outro artigo publicado nos anais do
WIE/CBIE. Os autores Lima e Loureiro (2015), compreendem que essa integracdo requer
professores contextualizados, imersos em uma “sociedade da conexao”, que perpassa as formacdes
iniciais da sociedade contemporanea, se fazendo presente e necessaria de ser trabalhada nos cursos
de licenciatura.

Amparados em Tardif (2012), os autores respondem com quatro caracteristicas basicas dos
saberes profissionais que podem ser equalizadas ao uso das tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo: 1) Os professores precisam estar cientes do contexto em que vivem, ou seja, precisam
entender e vivenciar as culturas contemporaneas, fortemente caracterizadas e marcada pelas
tecnologias digitais. 2) A pluralidade e heterogeneidade dos saberes docentes, que sdo resultantes da
sua cultura pessoal, vivéncias, experiéncias, conhecimentos didatico-metodoldgicos, entre outros.

Essa perspectiva aborda, sobretudo, a ampliagcdo da integracdo das TDIC nos processos de ensino-
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aprendizagem, principalmente quando se percebe que os docentes fazem uso destes artefatos
tecnoldgicos em seu cotidiano. 3) Adaptacdo ou mudanca da docéncia para o contexto social atual
e, por tanto, buscando ir além de uma “alfabetizacdo digital”. Os autores entendem que as TDIC
podem "melhorar a comunicacdo e a produtividade”, passando de uma perspectiva instrumental
para a compreensdo de que sdo instrumentos cognitivos integrados aos estudos de conteudos. 4) E
por fim a consciéncia que o professor precisa compreender os alunos em suas particularidades
coletivas e individuais, considerando a integracdo das tecnologias nos eventos cotidianos da
populacéo.
Por fim, acreditam os autores que

[...] nem sempre o professor sabe como trabalhar com os recursos digitais de forma
integradora na docéncia. Em geral, 0 uso das TDIC na préatica pedagdgica é coerente com
seus pensamentos pedagdgicos. Sdo utilizadas para apresentagdo e transmisséo de contetidos
por profissionais que valorizam a pratica centrada no professor. S&o utilizadas para promover
atividades de exploragdo e questionamentos, por profissionais que apresentam uma Vvisdo
mais ativa do ensino. Com isso, a incorporacdo das TDIC a préatica docente ndo garante uma
transformacdo pedagogica e integradora de fato, apenas reforca uma préatica vigente (COLL
apud LIMA; LOUREIRO, 2015, p. 396).

Nesse ambito, é preciso principalmente reconhecer as transformacgdes culturais
oportunizadas pelas TDIC, de forma que o docente vivencie experiéncias interativas, colaborativas
e comunicativas capazes de romper com uma utilizacdo que privilegie apenas aspectos de
reproducdo de conteudos utilizando as TDIC. Em outras palavras, deixar a pratica pedagdgica
centrada no professor (aulas expositivas com auxilio de recursos tecnoldgicos digitais, por
exemplo), passando a pensar a apropriagdo das TDIC como um processo horizontal e ativo de
construcdo do conhecimento.

A partir da pesquisa socializada por Baptista e Vieira (2015), devemos evitar a ideia de que
0 processo de modernizacdo das escolas ndo traz nenhum beneficio além de uma falsa integracdo
das TDIC no contexto escolar. As tecnologias contribuem com a efetivagdo de projetos
interdisciplinares, mas para poder se utilizar desse potencial é necessario um esforco coletivo.
Professores capacitados, equipamentos funcionais e alunos interessados sdo fatores importantes
para se alcancar um ensino de qualidade integrado as tecnologias.

As politicas publicas se mostram necessarias nos processos de Inclusdo Digital, com o
intuito de oferecer aos gestores, professores e alunos o acesso as TIC e a formacao necessaria para o
desenvolvimento da fluéncia tecnologica. Como exemplo no Brasil, temos os Nducleos de
Tecnologia Educacional (NTE) visando a formacgéo para a utilizagdo da tecnologia de hardware e
software no ambiente educativo. De acordo com Lima, Lima e Maia (2015), as caracteristicas dessa

-



" S IMPOSIO |
I NTERNACIONAL DE 2
Ml i | e

17 a 19 de Outubro de 2018

U - ! : . -
T 1SSN: 2179-4501 UNIT - ARACAJU

C OMUNICACAO
politica de inclusdo séo diversas: sensibilizacdo e motivacao de professores para a incorporacéo das
TIC; capacitacdo e atualizacdo para os gestores; realizacdo de manutencdo dos equipamentos nas
escolas e laboratorios e acompanhamento do processo de inclusdo das TIC. Os autores citados
apresentam um relato de experiéncia sobre o0 NTE Natal, e relatam que 84% dos cursos oferecidos
pelo NTE Natal entre os anos de 2010 e 2014, foram voltados para utilizacdo e producdo de
contetdos. Outros 11% eram sobre informatica basica e 5% sobre manutencdo e instalacdo de
programas. Esse indicativo contribui para avaliarmos a importancia do eixo 02 do conceito de
inclusdo digital, quando percebemos o direcionamento dos cursos do NTE Natal, que buscam
formar os sujeitos para producédo de contetidos digitais.

Outro artigo que apresenta um relato de inclusdo digital envolvendo a distribuicdo de
tecnologias com base em politicas publicas é o de Silva, Magalhdes e Albuquerque (2015), que
socializam as experiéncias do Programa Aluno Conectado, iniciativa do governo do estado de
Pernambuco, em 2012, onde foram distribuidos os PCs conversiveis em tablets para todos os alunos
da rede estadual matriculados no 2° e no 3° ano do ensino médio, tendo como objetivo a promogao
da incluséo digital no ambiente escolar (SILVA; MAGALHAES; ALBUQUERQUE, 2015, p. 481).
A partir dos resultados apresentados no texto, os autores concluem que "faltou junto com a
iniciativa do governo, ter oferecido capacitacfes periddicas para que os alunos conseguissem
utilizar os seus Tablets-PCs [...]" (SILVA; MAGALHAES; ALBUQUERQUE, 2015, p. 484). Neste
ambito, assim como apontaram as experiéncias do NTE Natal, os autores entendem que as politicas
publicas de distribuicdo de tecnologias devem ser acompanhadas por propostas de formacdo para
utilizacéo e apropriacdo destes recursos, considerando que ainda existe a necessidade de dominio da
técnica por parte dos sujeitos, maximizando os processos de inclusdo digital.

Em um dos artigos estudados, de Alves e Silva (2015), que relata as préaticas de formacao
continuada envolvendo TDIC realizadas por esta escola, destacamos as percep¢des das autoras,

amparadas em Almeida e Costa (2011), quanto a

[...] importancia de considerar trés dimensdes ao planejar e implementar a¢fes de formacao
de servidores da educacdo: a politica, a pedagdgica e a tecnolégica, e indicam que 0s cursos
na modalidade a distancia vdo propiciar — ndo em si, mas atrelados a um coerente e rico
projeto pedagégico de formagdo — uma formagdo massiva, sem dispersdo de tempo e com
qualidade social (ALVES; SILVA, 2015, p.418).

E interessante observar as trés dimensdes: politica, pedagogica e tecnoldgica e como elas
remetem aos trés eixos de inclusdo digital propostos neste estudo. A tecnoldgica estabelece relagdo
com a apropriacdo e empoderamento dos sujeitos por meio das tecnologias; a pedagogica, diz
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respeito a producgéo de conhecimentos(s) e de cultura, podendo ser coletiva ou individual; por fim,
na dimensdo politica, podemos remeter ao exercicio e cidadania em rede.

Igualmente as autoras consideram importante, a partir das colocagdes de Freire e Almeida, a
"necessidade de se resgatarem as potencialidades das tecnologias para as escolas, pelo
questionamento, pela democratizacdo, pela emancipacdo digital originada do uso politico das
técnicas. Para tanto, faz-se necessario que o educador se aproprie das TDIC enquanto sujeito social
e, entdo, as integre em sua pratica pedagogica” (ALVES; SILVA, 2015, p. 418).

Entendemos que este € um conceito importante para pensar 0s processos de inclusdo digital,
principalmente porque pensa a democratizagdo das tecnologias, fluéncia tecnoldgica e o
estabelecimento de uma postura critica diante deste processo.

Estudamos trés artigos que tratam da Inclusdo Digital nas politicas pablicas, e podemos
relacionar com o eixo 1, que trata sobre apropriacdo e fluéncia tecnoldgica. No texto de Marinho et
al. (2015) os autores entendem que a formacao qualificada de profissionais para o uso pedagdgico
das TDIC ¢ insuficiente, e que as verbas geralmente possibilitam a instalacdo de laboratérios de
informatica nas escolas. Essa perspectiva, em nossa compreensao, ndo incentiva o desenvolvimento
de processos de inclusdo digital que atenda aos 03 eixos ja estudados. Entendemos que se as
politicas publicas se concentrarem em cumprir o que definimos como eixo 1, ou seja, fluéncia e
empoderamento tecnoldgico, os processos de inclusdo digital ndo possibilitardo aos sujeitos
envolvidos o reconhecimento das tecnologias como espacos autorais de producdo de contetdo e
participacdo politica dos sujeitos no ciberespaco. Na concepcdo dos autores, "pode-se dizer que
apesar da inclusdo de equipamentos e construcdo dos laboratérios, pouco vem se avangcando no que
concerne a formacdo de professores para concretizar agdes pedagogicas favoraveis a insercdo da
tecnologia no processo educativo” (MARINHO et al., 2015, p. 375). Em nossa opinido, 0s autores
compreendem que a inclusdo digital seria relacionada a instrucdo técnica/alfabetizacdo digital ou
uma nova forma de ensinar, que reconheca os potenciais e habilidades que o uso das tecnologias
pode oferecer. Essa concepgdo contempla contempla o eixo 02, de nossos estudos sobre incluséo
digital.

O artigo de Silveira Junior et al (2015) analisou os problemas enfrentados pela educacéo
publica em relagdo as TDIC nos apresentou dados importantes para o estudo da inclusdo digital. A
partir dos ensinamentos de Borba e Penteado (2011), os autores entendem que a informatica pode
contribuir para a aprendizagem de conceitos abstratos. Assim, defendem que a "inser¢do da

informatica no ambiente escolar faz-se necessaria, pois permite o acesso dos individuos a um bem
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cultural que deveria ser disponivel para todos" (CYSNEIROS apud SILVEIRA JUNIOR et al,
2015, p. 293).

O artigo de Monteiro et al (2015) socializa uma pesquisa que buscou identificar quais eram
as disciplinas relacionadas as tecnologias educacionais que fazem parte do curriculo do curso de
Pedagogia da UFRN. Monteiro et al entendem que "a insercdo e integracdo das TDIC na pratica
docente e na escola deve estar articulada com a capacitacdo dos professores para o exercicio deste
trabalho™ (2015, p. 456). Na percepcdo dos autores, a apropriacdo das tecnologias educacionais
deveria estar presente com mais intensidade na formacao inicial, entendendo que esses recursos
devem fazer parte da rotina dos professores em formacdo. Além de disciplinas que tratem
especificamente sobre tecnologias educacionais, 0s autores compreendem que a apropriacdo das
TDIC devem acontecer, transversalmente, nas demais disciplinas do curso. Assim como 0s autores,
ja defendemos, em estudos anteriores (Monteiro, 2015), que em projetos pedagogicos de cursos de
formacdo inicial de professores, devemos "[...] pensar a apropriacdo de recursos tecnoldgicos
digitais de forma transversal a todas as disciplinas, ndo somente em unidades curriculares isoladas”
(Monteiro, 2015, p. 229).

Ao estudarmos o artigo de Silva e Gomes, (2015) analisamos um relato de utilizacdo do
Openredu, uma rede social educativa usada no curso de Musica. E relevante analisar que o curso se
desenvolvia na modalidade blended bearning, e que havia aulas onlines e presenciais. Com relagao

aos resultados, os autores percebem que ha engajamentos positivos em relacdo ao aprendizado:

[...] através da andlise qualitativa, foi possivel perceber que a interacdo com os colegas, a
atuacdo do professor e a modalidade mista por si s6 sdo fatores que podem contribuir para o
engajamento do aluno. Por outro lado, a atuacdo do professor também pode interferir
negativamente no engajamento discente, assim como a falta de interacdo sincrona e de
feedback (apud SILVA; GOMES, 2015, p. 367).

Esses resultados sdo importantes porque colaboram com as discussdes e pesquisas sobre a
integracdo de tecnologias digitais em processos educativos formais, principalmente por destacar a
atuacdo do professor como propulsora do engajamento ou nao dos alunos nas atividades educativas
propostas.

No artigo de Mendonca, Maciel e Alonso (2015), ¢ realizado um estudo de identificacdo de
projetos oriundos do Governo Federal e que tratam de inclusdo digital induzida. A pesquisa dos

autores compreende que

[...] ndo basta fornecer equipamentos tecnoldgicos aos cidaddos, esperando que a inclusao
digital aconteca pela simples disponibilizagdo desses recursos. Entdo, € essencial “criar
condigdes para o desenvolvimento de um pensamento critico, autbnomo e criativo em
relacdo as novas tecnologias de comunicagdo e informacdo. (LEMOS apud MENDONCA,;
MACIEL; ALONSO, 2015, p.594)
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Assim como 0s autores, em estudos anteriores resgatamos o Livro Verde da Sociedade da

Informag&o no Brasil, no qual Takahashi, ainda no ano 2000, "trata do interesse do Governo em
promover a universalizacdo do acesso aos meios eletrénicos, a partir da distribuicdo de
equipamentos e internet ao cidaddo" (2015, p. 594). Essa concepcdo, naquele momento, foi
importante para a democratizagdo do acesso, mas tal como Mendonga, Maciel e Alonso,
acreditamos que os processos de incluséo digital superam a disponibilizagéo dos recursos. Nossos
estudos sobre Inclusdo Digital vao no fluxo dessa mesma ideia. Nossos eixos sdo alcancados pelas
condicdes presentes na realidade do sujeito, com condi¢des naturais de apropriacdo e uso dessas
tecnologias digitais de comunicagéo e informagéo.

Os autores trabalham com duas concepgdes de inclusdo digital a partir do conceito de Costa
(2011): a inclusdo esponténea e a induzida. A inclusdo digital induzida seria fruto das politicas
publicas fornecidas pelo Governo ou de projetos de inclusdo digital. A espontanea aconteceria pela
imersdo do sujeito em um ambiente tecnoldgico. A pesquisa concluiu que 0s poucos programas de
inclusdo digital ndo contribuem de forma completa as etapas necessarias para se alcangar processos
de inclusdo digital.

Em outro artigo de Magalhaes, Silva e Albuquerque (2015), igualmente € feita uma anélise
sobre o programa Aluno Conectado, onde os estudantes da rede estadual de Pernambuco recebem
Tablets/PCs. Em nossa concepcao de incluséo digital, os programas governamentais em que visam
a distribuicdo de tecnologias de comunicacdo contemplam o eixo 1 de nossos estudos, onde
tratamos da fluéncia tecnoldgica. De acordo com o artigo estudado, o programa Aluno Conectado
refere-se apenas a distribuicdo das tecnologias de comunicacdo. Entretanto, consideramos que é
preciso aliar, de certo modo, a intencionalidade pedagdgica com a distribui¢do das tecnologias, para
que efetivamente se desenvolvam os demais eixos que consideramos fundamentais em um processo
de inclusdo digital.

O artigo de Levay et al (2015) relata uma atividade com jogos digitais para criangas
aprenderem inglés. A experiéncia com as criangas nos jogos digitais se mostraram produtivas, tendo
em vista que sdo atividades incomuns em sala de aula e que geralmente motivam as criancas,
principalmente por se tratarem de jogos ludicos em uma linguagem digital.

Apesar de compreendermos as tecnologias como ferramentas que superam a compreensao
de instrumentos didaticos facilitadores do ensino, acreditamos que os jogos digitais podem
contribuir, a sua maneira, para alcancar o eixo 01 do nosso conceito de Inclusédo Digital, buscando a

fluéncia tecnologica das criancas. Para além disso, as tecnologias devem estar presentes de uma
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forma interdisciplinar, visando a ampliacdo das condigdes de apropriacdo critica e autoral destes

recursos.

Outro artigo sobre jogos digitais é de Victal et al (2015), que socializa que

Além dos beneficios que se pode usufruir na utilizacdo de jogos digitais na Educacéo, as
experiéncias tém demonstrado que também a programacdo de jogos digitais pode
proporcionar o desenvolvimento da capacidade cognitiva do aluno. Por outro lado a
introducdo dos jogos digitais no cotidiano escolar traz a necessidade de que o professor e 0
ambiente escolar estejam preparados para adaptar suas técnicas de ensino. Os projetos
pedagdgicos devem incorporar de forma natural os jogos digitais como instrumentos de
ensino e o professor precisa estar preparado para despertar o interesse dos alunos e saber
conduzi-los para uma aprendizagem construtivista (CRAWFORD apud VICTAL et al,
2015. p. 446)

Esta compreensdo do uso de jogos digitais na educacgdo se aproxima do nosso estudo de
Inclusdo Digital, pois entendemos que o processo deve incorporar de forma natural os jogos digitais
e outros recursos tecnoldgicos, ndo sendo apenas vistos como instrumentos para facilitar o ensino.
Os autores apontam que "[...] o ideal € que os professores ndao apenas se utilizem de videogames ja
construidos e disponibilizados no mercado, mas que consigam efetivamente construir os seus
préprios jogos de forma totalmente aderentes aos contetdos que pretendem aplicar" (2015, p. 451).
A proposta ¢ idealista, considerando as condi¢des de trabalho do docente, as politicas de formagéo
inicial e continuada, bem como o tempo necessario para aprender a programar e a trabalhar na
perspectiva de desenvolvimento de jogos, dificultadores esses, dentre tantos outros, que poderiam
ser elencados quando deixamos somente sob responsabilidade do professor o atendimento das
demandas que envolvem as tecnologias e 0s contextos educativos formais.

No artigo de Alves e Vieira (2015), as autoras discutem o uso do celular como uma
ferramenta para a inclusdo digital. As autoras Vieira e Alves entendem a inclusdo das tecnologias

com bhase nos

[...] conceitos de Ramos (2012) e Paiva (2012), que enfatizam a busca de novas estratégias
para aprendizagem através das tecnologias disponiveis em sala de aula; nos conceitos de
Carvalho (2000), que exploram a urgéncia de uma rediscussao sobre a relacdo tecnologia e
a formacdo de professores; teorias de Lucena (2006), que mostram que o papel da escola é
formar seus alunos para serem cidaddos criticos; ainda, Lévy (1993), que aponta a
necessidade de um letramento digital; teorias de Gomes & Costa (2014), que defendem o
uso do celular na promocéo do desenvolvimento intelectual, cognitivo e social do aluno; e,
por fim, Oliveira (1981), que diz que a tecnologia pode ser utilizada em sala de aula desde
que seriamente pensada. (ALVES; VIEIRA, p.237 - 238)

O celular € colocado como uma das tecnologias com maior possibilidades de uso em sala de
aula e possibilita contato com todos o0s eixos socializados na nossa pesquisa. E evidente que as
possibilidades para a utilizacdo de tecnologias moéveis em sala de aula sdo diversificadas, e
entendemos que é possivel incentivar e construir € uma relacdo natural com o uso dessas

tecnologias nos processos de ensino-aprendizagem.
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No artigo de Gomes Filho et al (2015), os autores socializam uma pesquisa sobre os reflexos

do OLPC no Uruguai e no Brasil, a partir do Plano Ceibal e do Programa Um Computador por
Aluno (UCA). Enquanto no Uruguai percebemos que ha a universalizacdo das tecnologias, a
formacdo continuada de educadores para a apropriacdo das mesmas e 0 envolvimento da
comunidade na qualificagdo dos softwares educativos, no Brasil, apesar de o projeto UCA ter sido
pensado de forma inclusiva, ndo houve engajamento suficiente por parte do Governo e da gestéo
educacional em desenvolver o projeto. De acordo com Gomes Filho et al (2015) faltam dados
qualitativos, ndo houve apoio e investidas suficientes pelo Governo e pela sociedade em
desenvolver o projeto, e portanto, ndo é possivel chegar em um conclusdo de eficiéncia do mesmo
para a nossa concepcao de Inclusdo Digital. Os dados obtidos apenas perpassam pelo eixo 1, onde
reconhecemos que houve uma maior universalizacdo das tecnologias de comunicacao.

Entre os artigos encontrados, o texto de Beutler e Teixeira (2015) tem como objetivo
apresentar um estudo sobre o conceito da cibercultura e implicagbes com 0s processos educativos.
As complexidades apresentadas no artigo estdo intimamente relacionadas aos processos de
apropriacédo das tecnologias, em funcéo das transformacdes que ocasionam nas relagdes sociais. Por
meio de nossos estudos compreendemos que ainda existem entendimentos equivocados da
complexidade da inclusdo digital, que para além do acesso e da instrumentalizacao tecnoldgica, essa
terceira tecnologia inteligente, a informatica, apresenta um potencial para a emancipacdo da
sociedade.

Por fim, o Gltimo artigo do estado do WIE é de Santos, Filippo e Pimental (2015), apresenta
uma experiéncia em sala de aula integrando computagdo ubiqua e educacdo musical. A pesquisa
leva em consideracdo a distribuicdo das tecnologias de comunicacdo em salas de aula e disponiveis
no cotidiano dos alunos. Os autores afirmam que “[...] o uso de computadores e 0 maior acesso a
internet nas escolas também indicam uma apropriacdo da escola brasileira das novas tecnologias
computacionais” (SANTOS et al. 2015, p.332). Os autores utilizam as tecnologias digitais como

interfaces para a educagdo musical.

Considerac0es Finais

Com relagéo aos resultados dos estudos realizados sobre os 23 artigos dos anais do XXI
Workshop Informatica na Escola (WIE/CBIE, 2015), estes nos mostraram que S0 poucos 0s textos

que efetivamente discutem o conceito de incluséo digital.
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Na maioria, tratam-se de trabalhos que apresentam experiéncias no ambito da utilizacdo de

tecnologias educacionais em contextos educativos. Percebemos, em alguns trabalhos, a
compreensdo da inclusdo digital apenas no ambito do acesso e fluéncia com as tecnologias e em
minoria encontramos concep¢ado de apropriacdo tecnoldgica ou discussao conceitual que perpassam

pela nossa concepgéo de incluséo digital ou que avangam na discussédo sobre o tema.
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