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RESUMO

Este estudo traz uma analise reflexiva sobre a implementacéo dos cursos tecnoldgicos na area da saude.
A pesquisa tem o delineamento de um estudo de revisdo bibliografica, de carater exploratdrio e
descritivo, construida com consultas exclusivas as bases de dados eletrénicas de revistas cientificas
publicadas e obras. O estudo revelou que mundo do trabalho vem sofrendo modificagdes, ao longo dos
anos, alterando-se os meios de producdo e o processo de trabalho. Novas qualificacbes e novas
competéncias foram requeridas ao trabalhador na area da saude, principalmente, com os avangos da
Ciéncia e da Tecnologia que modificaram os processos de trabalhos no setor. E neste cenério, o
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) ampliou a oferta de cursos tecnoldgicos na area da saude.
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ABSTRACT

This study provides a reflexive analysis on the implementation of technological courses in the health
area. The research has the design of an exploratory and descriptive bibliographic review study, built
with exclusive queries to the electronic databases of published scientific journals and works. The study
revealed that the world of work has undergone changes, over the years, changing the means of
production and the work process. New skills and new competencies were required from the health
worker, especially with the advances in Science and Technology that modified the work processes in
the sector. In this context, the Ministry of Education and Culture (MEC) has expanded the offer of
technological courses in the health area
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1 INTRODUCAO

O mundo do trabalho vem sofrendo modifica¢fes ao longo dos anos alterando-se
0s meios de producdo e o processo de trabalho. Novas qualificages e novas competéncias sao
requeridas ao trabalhador a partir da década de 1970. No Brasil, os debates sobre a relacéo
educacdo e trabalho intensificaram-se na década de 1990 (ALMEIDA, 2010).

O contexto de modernizacéo tecnoldgica e organizacional advindo da globalizacéo
passou a exigir profissionais mais qualificados. Assim, novas habilidades foram sendo exigidas
dos trabalhadores para atuar em seus postos de trabalho. As organizac¢Oes passaram a operar em
redes e ficaram excessivamente preocupadas com a concorréncia capitalista. E por conta disso,
foi exigido do a capacidade para exercer varias funcdes dentro e fora da empresa, sendo criativo
e estd em constante formacdo continuada e capacitacdo (LAZARATTO, 2005).

Nesse cendrio, passou a ser imprescindivel modificar os processos de ensino e
aprendizagem necessarios a formacao profissional. Na area da satde houve também profundas
alteracdes, principalmente, com os avancos da Ciéncia e da Tecnologia que modificaram os
processos de trabalhos no setor. Assim, esse novo contexto colocou como desafio para as
instituicdes de ensino, o desenvolvimento de estratégias inovadoras para a pratica pedagogica,
superando o alcance da formacdo técnica, mas sim a formacdo continua, ética e pautada na
acao-reflexdo-acdao (MILTRE et al., 2008).

Para responder a demanda social, a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional (LDB) - Lei 9394/96 definiu para a educacéo superior “o estimulo ao conhecimento
dos problemas do mundo atual e a prestacdo de servigo especializado a populacéo,
estabelecendo com ela uma relacdo de reciprocidade” (BRASIL/LDB, 1996). Corroborando
com essa lei, foram formuladas as Diretrizes Curriculares para a maioria dos cursos da area de
saude, focalizando o atendimento das demandas sociais (MILTRE et al., 2008). Mais adiante,
0 Ministério da Saude implantou a Politica de Educacdo Permanente, por meio do
Departamento de Gestdo da Educagdo na Saude, responsavel pela formacédo inicial e
continuada, cursos técnicos e tecnologicos de graduacdo e pds-graduacdo. Os cursos
tecnoldgicos que integram a area da salde sdo: Gestdo Ambiental, Saneamento Ambiental,
Gestdo dos Recursos Hidricos, Gestdo dos Residuos Soélidos, Estética e Cosmética, Gestéo
Hospitalar, Radiologia, Sistemas Biomédicos e Tecnologia Oftalmica.

Baseando-se nos aspectos descritos, este estudo traz uma andlise sobre a

implementacdo dos cursos tecnologicos na area da satde. A pesquisa tem o delineamento de
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um estudo de reviséo bibliografica, de carater exploratorio e descritivo, construida através de

pesquisa em fonte secundaria, com consultas exclusivas as bases de dados eletronicas de

revistas cientificas publicadas e obras.

2 CURSOS TECNOLOGICOS NA AREA DA SAUDE NO BRASIL

As transformacfes sociais erguidas pelos avancos da Ciéncia e das novas
tecnologias, bem como pela rede de relagfes dinamicas e em continua alteracdo que trouxe a
necessidade de mudancas urgentes nas institui¢cdes de ensino superior no Brasil, visando, entre
outros aspectos, a reconstrucdo de seu papel social (MITRE, 2006).

Ao analisar a questdo da formacéo profissional na area de sadude, Mitre et al., (2008,
p. 2136) analisam varios questionamentos sobre o perfil do profissional moderno,

principalmente:

[...] com a preocupacéo relativa & tendéncia a especializacdo precoce e ao
ensino tradicional. A énfase na sélida formagdo em ciéncias bésicas nos
primeiros anos dos cursos, a organizacdo meticulosa da assisténcia médica, a
supervalorizacdo do ensino pautado no ambiente hospitalar com énfase
curativa, ou seja, a¢bes curativas individualizadas e fragmentada, visando
apenas o combate de doencas produziram uma estrutura curricular
fragmentada e um ensino descontextualizado das reais necessidades da
populacéo e das novas demandas do sistema de saude.

Durante muito tempo presenciou-se com bastante frequéncia, varios fatores que
contribuiram para as deficiéncias na prestacdo dos servi¢os de salde no Brasil, tais como:
deficiéncia na formagcé&o profissional, falta de qualidade e eficiéncia dos servigos, sobretudo, no
que diz respeito a operacionalizagédo da equidade e integralidade da assisténcia em saude, pouca
resolutividade no nivel primario de atencdo a saude, desarticulacdo e superlotacdo dos
diferentes niveis de atencdo do sistema de saude, entre outros (OLIVEIRA, 2008; ALMEIDA,
2010).

Os fatores descritos foram fundamentais para uma nova reestruturacdo das
instituicdes de ensino superior, levando-as a passar por mudancgas em suas préaticas pedagogicas,
principalmente na formacao de seus estudantes para atuar profissionalmente na realidade social.
Os profissionais deveriam ser capazes de articular novas redes de conhecimentos para o
desenvolvimento de “competéncias éticas, politicas e técnicas, dotados de conhecimento,

raciocinio, critica, responsabilidade e sensibilidade para as questdes da vida e da sociedade,
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capacitando-os para intervirem em contextos de incertezas e complexidades” (MITRE et al.,
2008, p. 2135).

Neste cenario, o Ministério da Educagdo e Cultura (MEC) ampliou a oferta de
cursos tecnoldgicos na &rea da salde e meio ambiente, visando assegurar: (i) a oferta de cursos
para a formacdo de tecnologos que acompanhem a dinamica do setor produtivo e (ii) cursos que
acompanhem as demandas da sociedade.

No primeiro aspecto, buscou-se um profissional habilitado para atender as novas
exigéncias do mercado, este devera possuir maior escolaridade e qualificagdo profissional. Para
Feuerwerker (2010, p. 33) “a producdo de conhecimento e a formacdo profissional estdo
marcadas pela especializacdo, pela fragmentacao e pelos interesses econdmicos hegemdnicos”.
Portanto, para atender as exigéncias do capital, os cursos se tornaram uniformes, unificados e
padronizados com a globalizagéo. Para tanto, as instituicbes educacionais tiveram que sofrer
modificacdes para qualificar os recursos humanos necessarios ao novo modelo. Além disso, 0
Sistema Unico de Satde (SUS) passou a reorientar o modelo assistencial em satde, por meio
das novas qualificagcBes profissionais. De igual modo, o Ministério da Salde implantou a
Politica de Educacdo Permanente reestruturando os cursos técnicos e tecnoldgicos na area da
salde.

No segundo aspecto, a formacdo profissional para atender as demandas sociais,
buscou-se respostas aos problemas oriundos do ritmo acelerado do desenvolvimento urbano e
industrial, ou seja, essa formacdo profissional foi fundamentada na compreensdo de que varios
problemas de satde da populacdo estdo relacionados ao meio ambiente e as condi¢des de vida
da populacdo (LISBOA, HELLER, SILVEIRA, 2013). Vérios problemas de salde basico e
ambiental na América Latina sdo oriundos, especialmente, por falhas de saneamento,
degradacdo ambiental e a intensificacdo da urbanizacdo (BRASIL, 2004; DIAS, 2012;
RIBEIRO, 2014).

Estimativas da Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU) indicam que mais de 1
bilhdo de pessoas moram em condic¢Bes precérias, sem agua encanada nem rede de esgoto.
Evidentemente, tais condi¢cdes prejudicam a qualidade de vida de um individuo, influindo
negativamente sobre sua salde fisica e mental, facilitando a disseminacdo de doencas
infecciosas (GEWANDSZNAJDER, 2012). Estes dados revelam o descompasso entre o
desenvolvimento econémico e o quadro da satde publica e qualidade ambiental da populacéo

brasileira.
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Portanto, € indiscutivel, por exemplo, a correlacdo entre a falta de saneamento
ambiental e a ocorréncia de doencas, com a diarreia parasitoses intestinais, a febre tifoide, a
cblera e a disenteria bacilar, amebiase, ancilostomose, ascaridiase, esquistossomose, dengue e
outras. Portanto, essas doencas sdo fruto da falta de saneamento bésico, do tratamento
inadequado dado ao lixo e a falta de nogdes basicas de higiene (HELLER; NASCIMENTO,
2013).

Partindo das questdes socioambientais descritas que interferem na qualidade da
salde ambiental da populagdo, os cursos tecnoldgicos na area da saude vieram responder essas
demandas. Para tanto, eles possuem curta duracdo, abordar questdes tecnoldgicas e sdo
oferecidos em varias universidades e faculdades no Brasil, sendo regulamentado pela Lei N.°
9.394/1996. Em 2002, o parecer do Conselho Nacional de Educacédo (CNE/CP n° 29/2002) que
trata das Diretrizes Curriculares Nacionais no Nivel de Tecndlogo, definiu para o profissional

tecnologo:

[...] esta apto a utilizar corretamente as tecnologias de sua &rea, desenvolver
ou adaptar essas tecnologias em novas situagfes profissionais, entender as
implicacBes dai decorrentes e de suas relagdes com o processo produtivo, as
pessoas e a sociedade. O desenvolvimento tecnoldgico prevé a capacidade de
desenvolver pesquisas, planejar, administrar e desenvolver a gestdo de
processos de producao e servicos.

Em 2004, o Decreto n.° 5.154 estabeleceu em seu artigo 5° que: “os cursos de
educacdo profissional tecnologica de graduacdo e poOs-graduacdo organizar-se-40 no que
concerne aos objetivos, caracteristicas e duracdo, de acordo com as diretrizes curriculares
nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educagao”.

Mais recentemente, em 2016, O MEC divulgou um catalogo (Quadro 1) com todos
0s cursos ofertados, por meio da Portaria MEC n®413-2016. A proposta do MEC visa contribuir
para aumentar a oferta dos cursos tecnologicos e formar profissionais aptos a “desenvolver as
atividades proprias de cada curso tecnologico, com capacidade para utilizar ou adaptar
tecnologias com a compreensao critica das implicacfes decorrentes e das suas relagcbes com o

processo produtivo, o ser humano, o ambiente e a sociedade” (BRASIL, 2016).

Quadro 1: Cursos Tecnoldgicos na Area da Saude

CURSO (S) PERFIL PROFISSIONAL CARGA
HORARIA
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Curso Superior
de Tecnologia
em Estética e
Cosmética

Aplica técnicas de visagismo e maquiagem. Utiliza
equipamentos especificos para cada procedimento estético.
Elabora e aplica programa de avaliacdo do cliente
submetido a procedimentos estéticos. Propde e participa de
estudos cientificos para o desenvolvimento de novas
tecnologias na area de tratamentos estéticos inovadores,
bem como para a avaliagio de novos produtos,
procedimentos, protocolos e sua aplicabilidade. Planeja,
organiza e gerencia empresas da area de estética e
cosmética.

2000 H

Curso Superior
de Tecnologia
em Gestéo
Ambiental

Planeja, gerencia e executa atividades de diagnostico,
proposi¢do de medidas mitigadoras e de recuperagdo de
areas degradadas. Coordena equipes multidisciplinares de
licenciamento ambiental. Elabora, implanta, acompanha e
avalia politicas e programas de educacdo ambiental, gestdo
ambiental e monitoramento da qualidade ambiental.
Vistoria, realiza pericia, avalia, emite laudo e parecer
técnico em sua &rea de formacao.

1600 H

Curso Superior
de Tecnologia
em Gestdo de
Recursos
Hidricos

Planeja, gerencia e executa planos, programas e projetos de
recursos hidricos, de manutencao de qualidade e quantidade
de 4gua em corpos hidricos, de conservacdo de dgua e solo
e de acesso a agua. Coordena acdes de mobilizacdo e
participacdo social em matéria de conservacdo e
monitoramento e uso racional e sustentavel de recursos
hidricos. Elabora e gerencia sistemas de informacdo na
area. Realiza a gestdo de crises em funcdo de secas e
inundacdes. Elabora e aplica critérios para outorga de
direito de uso de recursos hidricos. Modera e arbitra
conflitos de uso da agua.

1600 H

Curso Superior
de Tecnologia
em Gestdo de
Residuos
Solidos

Planeja, implanta, supervisiona e monitora a operagéo de
instalacBes de tratamento de residuos sélidos domeésticos,
agricolas e industriais. Planeja e executa processos de
prevencdo e controle da poluicdo e impactos ambientais do
segmento industrial e agricola. Coordena atividades de
campo, laboratoriais e de gerenciamento de residuos
solidos. Vistoria, realiza pericia, avalia, emite laudo e
parecer técnico em sua area de formacao.

1600 H

Curso Superior
de Tecnologia
em Gestéo
Hospitalar

Gerencia processos de trabalho, sistemas de informagdo,
recursos humanos, recursos materiais e financeiros em
saude. Coordena o0 planejamento estratégico das
instituicdes de salde. Organiza fluxos de trabalho e
informagdes. Estabelece mecanismos de controle de
compras e custos. Estrutura areas de apoio e logistica
hospitalar. Supervisiona contratos e convénios. Gerencia a
qualidade dos servicos e os indicadores de desempenho na
gestdo de organizacgdes de saude.

2400 H

Curso Superior
de Tecnologia
em Radiologia

Executa as técnicas radiologicas para aquisi¢do de imagens
médicas. Aplica a radiacdo ionizante como terapia na
radioterapia e na medicina nuclear. Executa procedimentos

2400 H
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de aquisicdo de imagem na radiologia industrial. Executa 0s
protocolos para aquisicdo de imagens com ressonancia
magnética. Executa procedimentos para aquisi¢cdo de
imagens na radiologia veterinaria. Desenvolve, implanta,
gerencia e supervisiona programas de controle de qualidade
e radioprotecdo. Realiza testes de controle de qualidade nos
servigos de diagndstico por imagem. Vistoria, avalia e
emite parecer técnico em sua area de formagé&o.

Curso Superior
de Tecnologia
em Saneamento
Ambiental

Gerencia, supervisiona e avalia a instalacdo e operacéo de
sistemas de abastecimento de agua, de coleta e tratamento
de efluentes domésticos, industriais e agricolas. Monitora e
avalia sistemas de drenagem urbana e rural. Planeja, elabora
e implanta campanhas de educacao sanitaria e ambiental.
Vistoria, realiza pericia, avalia, elabora laudo e parecer
técnico em sua area de formacéao.

1600 H

Curso Superior
de Tecnologia
em  Sistemas

Treina e capacita profissionais da salde a operar
equipamentos meédico-assistenciais. Gerencia, supervisiona
e coordena procedimentos de manutencdes corretivas,

2400 H

Biomédicos preventivas e preditivas em equipamentos médico-
assistenciais. Elabora e executa procedimentos técnicos e
normativos relativos a assisténcia técnica e usabilidade
desses equipamentos. Implanta, mantém e avalia rotinas de
funcionalidade com qualidade e de reducdo de riscos dos
equipamentos médico-assistenciais. Integra equipes de
projetos e de pesquisas aplicadas. Assessora equipes
gerenciais de instituicbes de salde. Vistoria, realiza pericia,
avalia, emite laudo e parecer técnico em sua area de
formacéo.

Supervisiona a execucdo de exames e manutencdo de
equipamentos oftalmoldgicos. Integra equipes
multidisciplinares e interdisciplinares na promocao da
salde ocular, na prevencao de doencas e da cegueira e nos
processos de habilitacdo e reabilitacdo visual. Manuseia
equipamentos oftalmologicos utilizados em atividades
clinicas e cirargicas. Planeja e implementa programas de
manutengdo preventiva de equipamentos oftalmologicos.
Avalia e elabora parecer técnico em sua area de formacéo.
Fonte: (Portaria/BRASIL/MEC n° 413-2016)

CURSO
SUPERIOR DE
TECNOLOGIA
OFTALMICA

2400 H

O que se percebe é que 0s cursos tecnoldgicos na area de saude vieram para atender
as transformacdes sociais e as atuais demandas do mercado. Eles fazem parte de uma nova
estrutura de ensino que busca qualificar os profissionais de forma mais rapida para atender o
mercado e os profissionais atuarem mais efetivamente nas questdes socioambientais que

interferem na qualidade de vida da populacéo.
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Mitre et al., (2008, p. 2135) ao analisarem varios estudos sobre a tematica,

descrevem alguns fatores que vém contribuindo para a modificacdo do ensino no campo da

saude:

- A velocidade das transformacbes nas sociedades laicas e plurais
contemporaneas, em um contexto em que a produgdo de conhecimento é
extremamente veloz, tornando ainda mais provisorias as verdades construidas
no saber-fazer cientifico;

- A perspectiva vigente, quase marca desse tempo, de colocar em xeque 0s
valores até entdo considerados intocaveis, o que impde uma profunda (e
necessaria) reflexdo sobre a insercdo do profissional de saude nesse novo
contexto;

-A  inequivoca influéncia dos meios de comunicacdo na
construgdo/formatacdo do homem/ profissional nesses primoérdios do século
XXI, marcada por um genuino bombardeio de imagens, as quais embotam as
possibilidades de reflexdo sobre a vida, a inser¢do no mundo e a propria
praxis;

- A configuracdo de uma nova modalidade de organizagdo do espaco-tempo
social, as sociedades de controle, 0 que torna imperiosa a ado¢do de uma
postura critica sobre a inscricdo do sujeito no mundo — aqui incluido o
trabalho — caracterizando um verdadeiro ato de resisténcia.

Além disso, os cursos tecnoldgicos na area da saude buscam se adequam aos
problemas de salde da populacéo que estdo diretamente ligados ao meio ambiente, formando
um profissional para compreender e atuar no contexto socioambiental, ja que em todo o mundo,
a experiéncia tem demonstrado o quanto € indtil tentar elevar o nivel de satide de uma populacéo
exclusivamente por medidas médicas. O clima, o tipo de moradia, a qualidade da agua
consumida, 0 saneamento basico, a possibilidade de tratamento higiénico dos dejetos
domeésticos, além de muitos outros fatores, influencia, e até determinam o padrdo de saude das
populagdes (VASCONCELQS, 2012).

Diante desse quadro, os cursos tecnolégicos na area da salde vém se destacando,
pois tem como finalidade, responder as demandas sociais € 0 mercado de trabalho (CHEHEBE,
2011).

5 CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil ainda existe uma situacéo precaria de acesso aos servicos de saude, a qual
se expressa na génese das doencas mais prevalentes diretamente relacionadas a varios fatores
da prestacéo e acesso as instituicdes de satde, como a formacéo profissional, as condi¢Ges de
trabalho nas instituicdes, entre outras. As politicas publicas para esse setor, por si s6, ndo tém
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tido a capacidade de reverter esse quadro, porém, elas podem articuladas com outras estratégias,

contribuindo decisivamente para que se promova melhoria na qualidade de vida ambiental da
populagéo.

Uma estratégia utilizada pelo governo brasileiro foi a inclusdo de novos cursos
tecnoldgicos para formacao profissional na area da saude, visando atender as transformacoes
sociais e as atuais demandas do mercado e, dessa forma, reestruturar o ensino superior,
qualificando mais rapidamente profissionais para atuar nas demandas sociais mais urgentes.

E neste contexto que os cursos tecnoldgicos na area da sadide foram ampliados,
visando uma atuacdo profissional mais célere voltada para as reais condi¢Ges socioambientais
em que vivem a populacao e as necessidades tecnoldgicas na atual sociedade tecnoldgica. Por
meio desses cursos, formam-se profissionais aptos para contribuir na promoc¢do da salde

coletiva.
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