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RESUMO

E evidente o crescimento do tema sustentabilidade ambiental em nosso cotidiano, ndo sendo
de se estranhar que este tema seja vivenciado também no ambiente empresarial. Com isso
tem-se uma busca crescente do mercado para seguir esta tendéncia, fato que acontece
também com a tecnologia da informacao. Dessa forma, o presente artigo teve como objetivo
analisar a producdo cientifica nacional relativa as praticas da Tecnologia da Informacao
Verde (Green IT) nas organizacGes, sob a perspectiva de que € necessario entender o
contexto no qual ela estd inserida e para que seja possivel 0 seu gerenciamento de modo
sustentavel. Para atender este objetivo, foram analisados artigos cientificos submetidos a
periddicos nacionais, sob 0 método de revisdo bibliogréafica no periodo de 2009-2016. Apo6s
este estudo foi possivel concluir que alguns fatores como altos custos e cumprimento da
legislacdo sdo primordiais quando se decide adotar essa tendéncia. Vale ressaltar que €
necessaria que haja o devido conhecimento do que seja Tl Verde e quais os fatores que
influenciam positivamente na ndo adogdo dessas praticas.

Palavras-chave: Producéo Cientifica, T1 Verde, Sustentabilidade.

INTRODUCAO

As organizagdes tém experimentado uma constante busca por solucGes tecnoldgicas
inovadoras e criativas, que tém sido incorporadas aos seus processos internos (KUBOTA; DA
ROSA, 2011). A necessidade de oferecer novos produtos e servigos e a constante busca por
inovagdo tecnologica, tendo em vista a sobrevivéncia no mercado e o lucro, adquiriram
relevancia evidente para as organizacbes e, muitas vezes, questdes referentes a
sustentabilidade sdo deixadas de lado (MARCONDES; BACARJI, 2010; DANIEL;
AGUIAR, 2014).

Por outro lado, tem havido um crescimento da preocupagdo com os impactos das agdes
humanas no meio ambiente, o que inclui a geracdo e descarte de residuos, o que é inerente a
qualquer atividade (PINHEIRO et al., 2016). Diante do consumo excessivo de bens e
servigos, muitas empresas tém se empenhado no desenvolvimento de projetos e acdes
socioambientais, buscando ser transparentes perante a sociedade e aos orgaos legais (PUPPIN,
2005; SOUZA; BRIGHENTI; HEIN, 2016).

Bozzelli, Gu e Lago (2013) citam alguns exemplos, como a reducdo do consumo de
energia e emissbes de carbono, tendo como o objetivo alcancar melhores niveis de
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sustentabilidade. Diante desse contexto, a busca por processos e produtos sustentaveis
também representa desafios que a comunidade da Tecnologia da Informagdo (TI) esta
enfrentando para lidar com questdes ambientais geradas por sistemas de T1I.

Para Hepper, Hansen e Santos (2016), as iniciativas sustentaveis podem ser
consideradas como uma necessidade e isto tem levado organizacbes a buscarem o
desenvolvimento sustentavel, tanto por reconhecerem tal necessidade quanto por buscarem
atender a um puablico crescente de consumidores cada vez mais conscientes, dentro das
exigéncias legais. Essa tendéncia pela busca da sustentabilidade tem sido evidenciada também
nas praticas de T, reconhecida como TI Verde.

A partir dessa nova modalidade da Tecnologia da Informacao, o presente artigo tem o
objetivo de analisar a producdo cientifica brasileira sobre a ado¢éo das praticas da Tecnologia
da Informacdo Verde (Green IT) nas organizacOes, sob a perspectiva de que € necessario
entender o contexto no qual ela esta inserida e para que seja possivel o seu gerenciamento de
modo sustentavel.

Como justificativa, sabe-se que a Tecnologia da Informacdo (TI) contribui
positivamente para a reducdo dos custos, bem como com um aumento dos ganhos em
produtividade, prospeccdo de novos mercados, facilidade de relacionamento com clientes e
fornecedores, além de possibilitar um melhor conhecimento do mercado no qual se atua
(OLIVEIRA et al., 2013). Porém, segundo Melville (2010), o uso ineficiente da TI, além de
causar danos ao meio ambiente, pode resultar em maiores custos para as organizacoes,
podendo, de fato, fazé-las perder vantagens competitivas. Para Salles et al. (2013), colocar em
pratica a chamada Tl Verde exige algumas mudancas de comportamento e tecnologias
propriamente ditas, além de investimentos financeiros que viabilizem o processo de adogéo
dessas praticas.

SUSTENTABILIDADE E A TECNOLOGIA DA INFORMACAO VERDE

O conceito de sustentabilidade pode ser compreendido como a ligacdo entre o0s
recursos naturais e a valorizacdo do ser humano, de modo que se torne socidvel e capaz de
desenvolver-se sem agredir 0 meio em que vive e de suprir suas necessidades sem
comprometer as geracOes futuras (DANIEL, 2014). Para tanto, a analise da sustentabilidade
direcionada ao aspecto ambiental ndo pode ser mais realizada separadamente dos aspectos
sociais e econdémicos (HEPPER; HANSEN; SANTOS, 2016).

A adocdo de préticas sustentaveis pode levar a organizagédo a vislumbrar-se de modo
imperativo, podendo gerar vantagens competitivas de mercado e aumentar o sucesso das
empresas, 0 que pode ser caracterizar como uma estratégia de diferenciacdo (WAGNER,;
SCHALTEGGER, 2003; MORAIS; OLIVEIRA; SOUZA, 2014). As praticas sustentaveis de
uma organizacdo sdo norteadas principalmente pela gestdo dos recursos intrinsecos ao seu
core business, cujo uso racional impacta positivamente nos resultados econémicos, sociais e
ambientais da empresa, contribuindo para seu posicionamento como organizacgao sustentavel
(BUENAFUENTE et al., 2010).

Pecanha e lizuka (2014) comentam que as questdes ambientais, sociais e econdémicas
tém tido uma relevancia muito grande nos altimos anos, sendo pauta de diversos foruns,
encontros e seminarios académicos e profissionais, integrando o processo de tomada de
decisdo e planejamento estratégico para as organizacOes e sociedade. Esses trés aspectos
foram abordados por Elkington (1994) em seus estudos como sendo o Triple Bottom Line ou
Tripé da Sustentabilidade, que consiste em integrar os cenarios ambiental, econémico e social
de modo que sejam considerados para o equilibrio da organizacdo e devem dar suporte ao
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desenvolvimento e a execucdo de acdes sustentaveis.

Figura 1 - Triple Bottom Line

Sustainable

Economic Business

Interests

Social
Interests

Environmental
Interests

Fonte: Adaptado de Elkington (1994)

Ao considerar a Figura 1, é importante ressaltar que o aspecto econémico ndo engloba
apenas a economia formal, mas também envolve atividades informais que disponibilizam
servicos, que sdo obtidos a partir do feedback, de modo que auxilia a tomada de decisdo de
cardcter financeiro, sustentando o crescimento econémico da organizacdo. O aspecto
ambiental, por sua vez, estimula que as organizacdes considerem o resultado de suas
atividades sobre meio ambiente e formatem acfes que contribuam para a melhoria de tal
questdo, respeitando a capacidade de suporte dos ecossistemas. Ja aspecto social esta
relacionado a qualidade dos seres humanos e de suas relag6es, considerando suas habilidades,
dedicacdo e experiéncias, de modo a desenvolver estratégias para a melhoria do seu bem-estar
(ALMEIDA, 2002; ARAUJO; INOMATA; RADOS, 2014; SEIFFERT, 2011).

Essas préaticas sustentaveis, alinhadas com as tecnologias da informacao, constituem a
chamada T1 Verde. E um movimento recente, porém estd se tornando algo proeminente,
mesmo sem apresentar um conceito inteiramente definido e tdo pouco representa um conjunto
predeterminado de préaticas aceitas e aplicadas ou padronizadas em todas as organizagoes
(LUNARDI; FRIO; BRUM, 2011; CHONG; OLESEN, 2017).

Neste sentido, Murugesan (2010) conceitua que a Tecnologia de Informacdo Verde
pode ser considerada como aquela que se utiliza de estudos para projetar, fabricar, utilizar e
descartar produtos e subprodutos computacionais, pressupondo efetividade para garantir
niveis minimos de impactos negativos ao meio ambiente. Além disso, esta atenta ao
desperdicio, a economia, a eficiéncia energética e ao custo total de propriedade, englobando o
custo de descarte e reciclagem e compreende, ainda, instrumentos para controlar, orientar e
comunicar as praticas usadas (SCHMIDT et al., 2010).

Para potencializar seu uso, Watson, Boudreau e Chen (2010) pautam trés objetivos que
tornam as préaticas da Tl Verde substancias: Ecoeficiéncia, Ecoequidade e Ecoeficicia. A
ecoeficiéncia pode ser entendida como sendo a entrega de produtos e Servicos com precos
diferenciados que satisfagam as necessidades dos clientes melhorando a qualidade de vida,
enquanto reduzem os impactos ecoldgicos e a intensidade de recursos utilizados em todo o
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ciclo de vida (DESIMONE; POPOFF, 1997). A ecoequidade, na visdo de Gray e Bebbington
(2000), se refere a equidade entre as pessoas e as geracles, e, em particular, a igualdade dos
direitos de todas as pessoas aos recursos ambientais. Lunardi, Frio e Brum (2011) comentam
que, para aumentar a equidade nas empresas, € necessario potencializar a influéncia de mudar
as normas sociais do comportamento do consumidor e as normas corporativas no
comportamento organizacional.

Por fim, a ecoeficacia é considerada como a ultima solugédo dos problemas ecologicos,
pois requer uma mudanga de mentalidade e transformacdo dos negdcios, pois as pessoas
precisam parar de danificar o meio ambiente e destruir 0s recursos ndo renovaveis
(LUNARDI; FRIO; BRUM, 2011). Na visdo de McDonough e Braungart (2002), a
ecoeficacia permeia o trabalhar nas coisas certas, ou seja, trabalhar nos produtos, servicos e
sistemas que tragam resultados consistentes para a organizacao, ao invés do foco restrito nos
processos internos.

No estudo feito por Lunardi, Frio e Brum (2011), foram identificadas 37 diferentes
praticas de T1 Verde adotadas pelas organizacdes, sendo estas classificadas em sete categorias
gerais, conforme Quadro 1.

Quadro 1 - Praticas de TI Verde
Préaticas de Tl Descricio
Verde
Campanhas internas focadas no impacto ambiental, escolha de fornecedores
Praticas de verdes, a presenca de uma politica de sustentabilidade, o teletrabalho, a
conscientizacdo construcdo de prédios verdes, a analise da eficiéncia energética dos
equipamentos eletroeletrénicos e a presenca de comités de sustentabilidade.
As préticas verdes direcionadas aos datacenters dizem respeito,
especialmente, a virtualizacao, seja pela consolidacao de desktops ou, ainda,
dos servidores. Datacenters mais verdes ndo sé economizam energia, Como
também reduzem a necessidade de expansdo de infraestrutura para lidar
com a demanda crescente por energia e mais resfriamento.
Descarte e Mostram um maior comprometimento das empresas quanto a utilizag&o,
reciclagem reciclagem e descarte dos recursos naturais ndo-renovaveis.

Datacenter
verde

Fontes A geracdo de energia alternativa passa pelo uso de biodiesel, combustiveis
alternativas de  ndo-fosseis, vento e até mesmo as ondas do mar - todas, energias
energia renovaveis.

O desenvolvimento de equipamentos mais eficientes e econémicos

energeticamente, a substituicdo de monitores CRT por LCD, a eliminagao
Hardware de componentes nocivos nos produtos, o uso de componentes reciclados na
confeccdo de produtos novos e o aumento do ciclo de vida dos produtos séo
algumas dessas praticas.
Pode ser visto sob a Gtica de tornarem 0s programas computacionais mais
eficientes (consumindo menos energia, otimizando seu processamento e
desabilitando fungdes ou dispositivos quando ndo utilizados) ou, ainda, para
gerenciar o consumo de energia de acordo com a utilizacdo do equipamento
pelas empresas, controlar a emissdo de gases ou a qualidade da agua e
projetar novos produtos mais eficientes.
A maior preocupacdo ainda é o uso do papel. Mas com a realizacdo de
Impresséao algumas medidas, as organizagdes podem reduzir o impacto ambiental das

impressoras e das impressdes. As praticas utilizadas tém sido o

Software
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monitoramento das impressdes, a digitalizacdo de documentos, a
terceirizacdo das impressoes, a impressao frente-e-verso, a consolidacao de
impressoras, 0 uso de papel reciclado e o uso de multifuncionais.

Fonte: Lunardi, Frio e Brum (2011)

Ainda segundo a pesquisa, algumas dessas praticas exigem elevados investimentos
(especialmente aquelas ligadas aos datacenters, as fontes alternativas de energia e a
substituicdo de equipamentos obsoletos por novos), boa parte das préaticas de sustentabilidade
pode ser adotada sem que a salde financeira da empresa seja comprometida, apenas
dependendo do esforco e da vontade dos usuérios, e do apoio e direcionamento da
organizacao.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho teve como objetivo realizar uma reviséo de publicacdes cientificas
no Brasil, sobre o que ja foi estudado sobre o tema Adoc¢do da Tecnologia da Informacéo
Verde. Desse modo, foi realizada uma revisao bibliografica que consiste em um estudo que
tem por base trabalhos ja publicados em livros, artigos, revistas, periodicos cientificos, teses,
dissertacGes e anais de eventos cientificos (GIL, 1999).

No caso deste trabalho, buscou-se identificar artigos cientificos publicados em
periodicos nacionais e selecionados de acordo com a classificagdo Qualis, disponibilizada na
plataforma Sucupira, da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). A pesquisa nos periodicos foi baseada nas seguintes palavras-chave: Green IT; Tl
Verde; e Tecnologia da Informacdo Verde. Apds o exame do material, foram selecionados os
trabalhos publicados em revistas cientificas com Qualis Al, A2, B1, B2 e B3 classificados no
Quadriénio 2013-2016, tendo como periodo de publicacdo das obras 2009 a 2016.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

No Quadro 2 sdo apresentados os autores, ano, o periodico no qual foi publicado os
artigos, seguido dos seus devidos titulos. Abaixo do Quadro sdo apresentados os objetivos dos
estudos a descricdo das propostas dos autores, bem como as conclusfes a que chegaram com
os estudos que tiveram como pauta a adocdo de Tecnologias da Informacdo Verde nas
organizagoes.

Quadro 2 - Principais trabalhos sobre o tema
AUTORES/ANO PERIODICO TITUTO DO TRABALHO
Vantagem competitiva das
empresas: qual a influéncia da
inovacao verde?
Desenvolvimento de uma escala
para avaliar o grau de utilizacdo da
tecnologia da informacdo verde
pelas organizagdes
Tecnologia da Informacdo Verde:
Um Estudo sobre sua Adogdo nas

Radons, Battistella Revista Brasileira de Administragédo
e Grohmann (2012) Cientifica

Lunardi, Lerch e

Salles (2014) Revista de Administracéo

Salles et al. (2016) Revista de Administracdo Contemporanea
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Organizagdes
Implementation of Green IT in
Dolci et al. (2015) Revista de Administracdo de Empresas Organizations: a structurational
view
O Marketing Verde na Tecnologia
da Informacdo: percepcdes das
Revista de Gestdo Ambiental e atitudes e comportamentos dos
Sustentabilidade — GeAS profissionais de Tl e acBes para
incrementar o marketing verde
nesse setor
Desafios e préticas para a insercéo
da Tecnologia da Informacao

Castro et al. (2016)

Paraiso, Soares e Revista de Gestdo Ambiental e Verde nas empresas baianas: um

Almeida (2009) Sustentabilidade — GeAS estudo sob a perspectiva dos
profissionais de tecnologia da
informacao

Nascimento Pontes Revista de Gestdo Ambiental e FClES kg LSl T

empresa educacional para fomentar

e Giordano (2015) Sustentabilidade — GeAS - . :
a responsabilidade socioambiental
Schulz e Silva . « . . TI Verde e eficiéncia energética em
(2012) Revista de Gestdo Social e Ambiental Data Centers
e A Tl Verde: uma analise dos
Lunardi, Simdes e . A _ x o . .
. Revista Eletronica de Administracao principais beneficios e préticas
Frio (2014) 1 .
utilizadas pelas organizacdes
Westphall e Revista Eletronica de Sistemas de Principios e tendéncias em Green
Villarreal (2013) Informagéo Cloud Computing

Fonte: Dados da pesquisa

Alguns estudos tratam da ligacdo entre as praticas da Tecnologia da Informacéo e a
Sustentabilidade nas organizagdes. Lunardi, Simdes e Frio (2014) analisam as principais
praticas da Tl Verde e seus respectivos beneficios. Os autores identificaram que os principais
ganhos estdo associados a reducédo de custos, a reducdo de insumos, a0 menor consumo de
energia, & melhoria da imagem institucional e & reducdo da emissdo de gases; ja& dentre
principais praticas mais utilizadas, destacam-se a consolidacgdo de servidores e desktops, 0 uso
de equipamentos mais eficientes, a reciclagem de componentes e as campanhas de
conscientizagao.

Nesse sentido, Salles et al. (2016) analisam da adocdo de agdes da Tl Verde nas
organizagOes, examinando, mais especificamente, os motivos de adocdo, as praticas
implantadas, os beneficios percebidos e as dificuldades enfrentadas. Segundo os autores, as
acOes, em sua grande maioria, enquadram-se nas intersec¢des do Tripé da Sustentabilidade —
ambiental, social e econémica — e por uma quarta dimensao, chamada de legal. Além disso,
mostram que a implementacdo parte, inicialmente, da identificacdo de beneficios financeiros e
operacionais, revelando que os beneficios da dimensdo ambiental surgem como uma
consequéncia positiva das mudancas provocadas em fungéo de aspectos econdémicos e legais.

De modo complementar, o trabalho de Schulz e Silva (2012), trata dos impactos
gerados pelo uso dos Data Centers no consumo de energia elétrica, sua crescente
representatividade e como novas tecnologias e as melhores praticas podem ajudar neste
cenario, aliando a reducdo do impacto ambiental com a diminuigdo de custos. Antes saber, 0s
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Data Centers contém, primariamente, equipamentos eletrénicos usados para 0 processamento,
armazenamento e comunicagdes de dados e sdo equipamentos de Tecnologia da Informagéo e
Comunicacdo (TIC). Os autores discutem ainda, que as praticas da Tl Verde devem ser
consideradas na construcdo de novos Data Centers e na evolugdo dos mesmos, de modo a vir
a ajudar a diminuir seu impacto ambiental, sem prejuizo a dois dos mais importantes
indicadores de TIC: performance e disponibilidade, ja que os Data Center também contém
sistemas de suporte a energia elétrica e climatizacdo para manter alta disponibilidade,
garantindo o funcionamento ininterrupto e as condi¢Oes ideais de temperatura e umidade para
equipamentos de TIC.

Umas das principais praticas da Tl Verde ¢é a utilizacdo da Computacdo em Nuvem
[(Green Cloud Computing) GCC] que se baseia nos conceitos de duas areas (Ciéncia da
Computacdo e Sustentabilidade) com o objetivo de oferecer sistemas computacionais flexiveis
e eficientes. No estudo de Westphall e Villarreal (2013), a discussdo gira em torno das
possiveis tecnologias que viabilizam o desenvolvimento do GCC, destacando-se entre elas as
tecnologias aplicadas a Hardware, aos Data Centers, Virtualizacdo e Green Networking. Por
fim, os autores elucidam que a abordagem Cloud Computing se mostra como uma excelente
alternativa para utilizacdo dos recursos computacionais, uma vez que permite consolidar a
carga de trabalho de uma grande quantidade de usuérios, e também porque Seus recursos
favorecem a consolidacdo da carga de trabalho dentro do datacenter.

Lunardi, Lerch e Salles (2014) desenvolveram e validaram um instrumento para
avaliar o grau de utilizacdo da Tl Verde. Para os autores, a mensuracdo do grau da Tl €
baseada mediante alguns critérios, expostos no Quadro 3.

Quadro 3 - Critérios de avaliacdo da TI Verde

Critérios Descricao Autores
Efet|V|d~ade das Avalla em que grau a organizagao implementa Molla et al. (2008):
acoes diferentes iniciativas de modo a tornar as

Murugesan (2008);
Brooks, Wang e Sarker
(2010)

atividades de TI mais sustentaveis, utilizando os
recursos computacionais de forma mais eficiente

sustentaveis
aplicadas a area

de TI e contribuindo para o meio ambiente.
Grau de Avalia em que grau a organizacdo esta
orientagéo comprometida com a sustentabilidade e com o
ambiental e pelo  suporte as inovagdes ambientais, implementando Peloza e Hassay (2006);
nivel de praticas e rotinas organizacionais na area de TI Jenkin, Webster e
consciéncia que encorajem 0 comportamento  dos Mcshane (2011)

socioambiental
da organizacéo

Monitoramento
das atividades de
TI

Pelo grau de
expertise
ambiental na area
de Tl

funcionarios a seguir as politicas de responsabi-
lidade ambiental que a organizagéo apoia.

Avalia em que grau a organizagdo gerencia as
atividades e medidas de TI voltadas a reducéo do
consumo de recursos, aos danos causados ao
meio ambiente e aos custos operacionais do
negocio, além de melhorar a efetividade do
consumo de energia.

Avalia em que grau a organizacgdo se submete a
experimentar, atualizar e buscar novas
abordagens, informacbes e conhecimentos
referentes ao uso de equipamentos e servicos
para suportar as estratégias de sustentabilidade

Molla (2009); Melville
(2010); Schmidt et al.

(2010)

Elliot e Binney (2008;)
Mines (2008); Kim e

Ko (2010)
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ambiental na &rea de TI.
Fonte: Adaptado de Lunardi, Lerch e Salles (2014)

Para os autores, ainda € perceptivel que as organizacGes continuam em constante
pressao de clientes, concorrentes, 6rgaos reguladores e grupos comunitérios para implementar
praticas de negdcio ambientalmente corretas, de modo que tentar achar um ponto de equilibrio
entre o desempenho econdmico e ambiental, simultaneamente, acaba sendo uma questdo
estratégica.

Valenca et al. (2017) afirma que diante de um cenério competitivo e de crise
econbmica, as empresas tém buscado novas formas de gerir seus processos e operacdes de
modo eficaz e sustentavel. Nesse sentido Radons, Battistella e Grohmann (2012), identificam
se a inovacdo verde influencia positivamente a vantagem competitiva das empresas. Para 0s
autores, existem uma preocupac¢do com a questdo ambiental, tanto no desenvolvimento de
produtos como no processo de operacdo, e que as empresas estdo voltadas para a busca de
vantagem competitiva através de préticas ambientais responsaveis. Porém, alinhado a isso,
deve-se concentrar seus esforcos para potencializar a inovacdo no processo verde, que é
percebida como mais influente para alcance da vantagem competitiva.

Para Paraiso, Soares e Almeida (2009), as evolucdes tecnoldgicas oferecem maior
capacidade de processamento de dados por um custo mais baixo, porém a resisténcia para a
adocdo da TI Verde é formada pelo valor do investimento de adocao da T1, com isso umas das
maiores dificuldades encontradas pelas empresas para adotarem a Tl Verde é o alto custo para
realizar o processo de troca do parque tecnoldgico, sendo que cerca de 70% das empresas
optam por ndo fazer.

Porém, Nascimento Pontes e Giordano (2015) afirma que os colaboradores de TI
podem servir como influenciadores e auxiliar os gestores na tomada de decisdo no
gerenciamento de seus ecossistemas tecnoldgicos menos impactantes possiveis ao meio
ambiente. De modo que, o fator educacional possa ser utilizado para analisar os itens
avaliados para implementar estratégias de contribuicio com a responsabilidade
socioambiental e com o desenvolvimento sustentavel.

CONSIDERACOES FINAIS

Como consideracdes finais pode-se afirmar que ha pesquisas cientificas a respeito do
tema, porém, em quantidade extremamente inferior & necessidade atual. A busca pela
sustentabilidade ambiental no uso da Tecnologia da Informacdo é tema recorrente na
sociedade vigente, vem sendo fortemente debatido, porém, os esforgcos para atender esta
demanda ainda s&o escassos. O fato impulsionador estad mais ligado a reducdo de custos,
atender questdes legais e ao chamar atencao do cliente do que o cuidado com o0 meio ambiente
em si.

As empresas em sua maioria, detém atencao para aspectos relacionados a reducao de
custos, a reducdo de insumos, a0 menor consumo de energia, a melhoria da imagem
institucional e a reducdo da emissdo de gases. Quanto as praticas mais utilizadas, destacam-se
a consolidacdo de servidores e desktops, 0 uso de equipamentos mais eficientes, a reciclagem
de componentes e as campanhas de conscientizacao.

Especificamente & Tl Verde, a principal pratica é a utilizacdo da Computacdo em
Nuvem [(Green Cloud Computing) GCC] que se baseia nos conceitos de duas areas (Ciéncia
da Computacdo e Sustentabilidade) com o objetivo de oferecer sistemas computacionais
flexiveis e eficientes, destacando-se entre elas as tecnologias aplicadas a Hardware, aos Data
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Centers, Virtualizacdo e Green Networking. Os autores elucidam que a abordagem Cloud
Computing se mostra como uma excelente alternativa para utilizacdo dos recursos
computacionais, uma vez que permite consolidar a carga de trabalho de uma grande
quantidade de usuarios, e também porque seus recursos favorecem a consolidacdo da carga de
trabalho dentro do datacenter.

Para estudos futuros, sugere-se que seja realiza buscas mais aprofundadas em artigos
nacionais e internacionais, de modo a identificar novos fatores de imersdo nos estudos
voltados as préticas da Tecnologia a de Informacdo Verde. Bem como, aprimorar as
ferramentas existentes e promover um conhecimento voltado para a tomada de decisGes
gerenciais a respeito da adocédo de T Verde.
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