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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar a percepcao do profissional contéabil sobre importancia da
aprendizagem continua. Para tanto, foi realizada uma pesquisa com abordagem quantitativa e
qualitativa, de carater descritiva simples e aplicacdo de técnicas de estatistica descritiva. Foi utilizado
como instrumento de coleta de dados um questiondrio com questdes abertas e fechadas em
conformidade com a NBC PG 12. Desta forma, obteve-se uma amostra de 67 respondentes,
representando os profissionais registrados no Conselho Regional de Contabilidade do Estado de
Sergipe (CRC/SE). Os principais resultados apontaram que, na percep¢do dos profissionais, a
obrigatoriedade e o cumprimento da norma sdo efetivos no que diz respeita a atualizacdo e
qualificacdo dos servicos prestados, sendo defendido por estes, uma possivel extensdo da
obrigatoriedade no Programa de Aprendizagem continua (PEPC) para todos os profissionais da
contabilidade.

Palavras-chave: Aprendizagem continua. Contabilidade. NBC PG 12.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the accounting professional's perception of the importance of continuing
education. To this end, a research with a simple quantitative descriptive approach was carried out,
associated with descriptive statistics techniques. It was used as a data collection instrument a
guestionnaire with open and closed questions in accordance with the NBC PG 12. Thus, we obtained a
sample of 67 respondents, representing professionals registered in the State of Sergipe. The main
results showed that, in the perception of professionals, the obligation and compliance with the standard
are effective with regard to the updating and qualification of the services provided, being defended by
them, a possible extension of the obligation in the Continuing Education Program (PEPC) for all
accounting professionals.
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INTRODUCAO

O conhecimento é uma fonte inesgotavel, quanto mais se estuda, mais dominio e
espaco na profisséo se conquistam. Isso quer dizer que a busca por novos aprendizados nao
deve se limitar ao béasico, e sim a um processo constante de atualizacdo. Vale ressaltar ainda
que o mercado de trabalho requisita que o profissional mantenha-se atualizado e inteirado de
todas as mudancas que possam influenciar no seu desempenho (REZENDE, 2017).

Adicionalmente, é interessante ressaltar que profissionais de todas as areas devem
questionar-se, diariamente, se estdo capacitados o suficiente para exercer com efetividade as
responsabilidades que o cargo ocupado exige e, a partir dai, compreender a verdadeira
significancia da busca pela educacdo continua, e entender que essa busca é benéfica e
impulsionara a sua carreira profissional (CASTRO; AMORIM, 2015).

Nesse contexto, a formacdo continuada é necessaria ao profissional de qualquer area,
tendo em vista que os seus conhecimentos sdo evolutivos e progressivos (Medeiros; Bezerra,
2016). Alem disso, muitos motivos existem para indicar a demanda por aprendizagem ao
longo do século 21, como: aumento do acesso a informacéo, distor¢do e mudancas rapidas de
tecnologia, aumento das interacdes globais, mudancas na industria e requisitos de habilidades.

Nesse contexto de relevancia da aprendizagem continua para as carreiras profissionais,
Alves et al., (2017) destacam o ramo contabil, explicando que a contabilidade é uma das mais
valiosas fontes de informacdo para as organizagcdes em geral, uma vez que oferece dados e
analises sobre desempenho econémico e financeiro.

Por este motivo acredita-se que, em contabilidade, a qualidade profissional ndo deve
se limitar a graduacao ou ao curso técnico, mas a uma busca constante de aperfeicoamento,
tendo em vista que as organizagdes que mantém contadores em seu quadro de pessoal ou que
terceirizam essa atividade procuram evitar prejuizos e alcancar maior controle financeiro.

Diante disso, o Conselho Federal de Contabilidade instituiu pela Resolucdo CFC n°
945, de 27 de setembro de 2002, Normas para Educacdo Profissional Continuada, visando
manter, atualizar e expandir os conhecimentos e técnicas dos profissionais contabeis.
Atualmente o programa é regido pela NBC PG 12 (R3) e contemplam todos os profissionais,
mas distingue a obrigatoriedade para uma parte especifica da classe.

Nessa perspectiva e diante da importancia da educacdo continua para o
aperfeicoamento e qualificacdo profissional, bem como a exigéncia legal de cumprimento da
norma por profissionais da contabilidade, identificou-se a seguinte situacdo problematica:
Como o profissional de contabilidade percebe a importancia da aprendizagem continua para
execucdo de suas atividades profissionais?

Com base neste questionamento, a presente pesquisa tem como objetivo verificar a
percepcao do profissional contabil sobre a importancia da aprendizagem continua.
Especificamente este estudo buscou: (I) Identificar o cumprimento da NBC PG 12 na
educacdo profissional continuada no ramo de contabilidade em Aracaju; (1) Compreender a
importancia da aprendizagem continua para potencializar a carreira do profissional contabil.

Além disso, verificando o cenério global e de avangos constantes em todas as
profissdes, a aprendizagem continua se fundamentou com a visdo e a necessidade de
qualificar os servicos prestados e preparar os diversos fatores que as profissdes exigem
(CARTAXO; MANFROI; SANTOS, 2012). Nesse ensejo, Fonseca et al., (2014) afirmam que
o contador deve se reciclar e se especializar, buscando aprendizagem, para que assim, realize
um trabalho de precisdo que gere informacbes aos seus usuarios, contribuindo para o
crescimento das organizacgdes e da sociedade.
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Outrossim, o profissional de contabilidade tem uma funcdo de extrema
responsabilidade, pois € o principal canal de ligacdo entre as organizacbes e 6rgdos
fiscalizadores (OLIVEIRA; FELTRIN; BENEDET]I, 2018), responsaveis pela determinacgéo e
arrecadacao de impostos, taxas, etc.

Além disso, 0 conhecimento prudente dos procedimentos técnicos contabeis e da
legislacédo é indispensavel a rotina profissional do contador e os obriga a estarem capacitados
para atender a rigorosidade das informacdes prestadas, a fim de evitar prejuizos para si e para
terceiros.

Sobre esse assunto, Gomes (2018) reforca que, nas organizacdes, parte das decisbes
tomadas estdo baseadas na consulta da situagdo contabil da empresa, a fim de evitar decisdes
que cologuem em risco as informacdes que sdo enviadas ao fisco, alem de auxiliar os
empreendedores na busca por uma gestéo qualificada.

Em razdo dos argumentos apresentados e para facilitar o alcance dos objetivos
propostos, este estudo foi segmentado em se¢des: a primeira foi essa introducgdo, na qual foi
apresentado o panorama e importancia da aprendizagem continua para profissionais contabeis.
Na segunda secdo é apresentado o referencial tedrico dividido em duas subsecbes que
expressam, respectivamente, a importancia da aprendizagem continua para profissionais
contdbeis e breve contextualizacdo sobre a contabilidade e aprendizagem continua
profissional.

Posteriormente € discutida a metodologia, que demonstra de forma detalhada a
construcdo da pesquisa, seguidamente a analise de dados apresenta os resultados obtidos nesse
estudo, e por fim as consideracGes finais com as conclusfes da pesquisa, a inferéncia dos
autores e sugestdes para novos estudos.

IMPORTANCIA DA APRENDIZAGEM CONTINUA PARA PROFISSIONAIS
CONTABEIS

E importante perceber que o mercado cada vez mais exige mudancas no perfil dos
profissionais com relacdo a qualificacdo. De acordo com Rocha-Vidigal e Vidigal (2012), a
crescente competitividade no mercado de trabalho e o esforco por melhores niveis de
produtividade exigem, atualmente, investimentos cada vez maiores em qualificacdo
profissional.

Além disso, a educacdo deve ser vista muito além, ndo somente pela obrigacdo
exigida, devendo ser vista como uma oportunidade de adquirir conhecimentos e consolidar-se
no mercado de trabalho, buscando atualizacbes que capacitem o profissional contabil.
Complementarmente, Gomes e Ramos (2015) explicam que em outras areas profissionais a
busca por especializacdo estd associada a necessidade de diferenciacdo no mercado de
trabalho, bem como a melhoria na qualidade de atendimento e o aumento da lucratividade.

Segundo Pereira et al.,, (2018), a educacdo dos profissionais certifica suas
qualificacbes e competéncias bem como a continuidade desta é o grande diferencial dos
curriculos; tornando-se 0 objetivo mais sustentado para o desenvolvimento de carreiras
promissoras e de sucesso.

E pertinente destacar também que o qualificado profissional contébil é capaz de
evidenciar, processar e registrar informacdes que auxiliam gestores publicos e empresariais na
tomada de decisdes mais assertivas e dentro da legalidade, assim como, através de um correto
e adequado planejamento tributario para auxiliar a empresa em pagamento menos oneroso.

E importante entender que a contabilidade se transforma de acordo com a necessidade,
a evolucdo do mundo e velocidade das informagdes (COTRIN; SANTOS; ZOTTE JUNIOR,
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2012), portanto, o profissional deve se adaptar as demandas da profissdo que simplificam e
otimizam o trabalho.

Atualmente, é predominante a tendéncia de que novas geracbes de pesquisadores
criem novas ferramentas de trabalho que agilizem a atualizagcdo de informacgdo emitida por
profissionais contabeis, alguns exemplos disso sao as fiscalizagbes que antes feitas in locus, e
atualmente sdo realizadas com auxilio de ferramentas de tecnologia da informacéo como por
exemplo emissdo de notas fiscais, transmissdo de SPED (Sistema Publico de Escrituracao
Digital), ECD (Escrituragdo Contabil Digital) e ECF (Escrituracdo Contabil Fiscal).

Em relacdo a essa situacdo, Oliveira e Malinowski (2016) afirmam que o profissional
da area contébil, ndo deve apenas limitar-se em seu campo de atuacdo, o contador deve
conhecer as funcionalidades de todas as areas da empresa e a tecnologia permite essa
interacdo de todos os ambientes, e o profissional contabil tem responsabilidade em
acompanhar a interacdo entre departamentos e fatos contabeis no ambito organizacional.

Dito de outro modo, em uma pesquisa para verificar o desempenho de auditores,
Utami, Priantara e Manshur (2011) afirmam que em todo o mundo, espera-se que 0S
contadores atendam requisitos educacionais minimos para ingresso na profissdo, sendo, por
essa razdo, recomendavel a continuidade e extensdo da obrigatoriedade para educacgdo
continua.

Diante do que foi exposto, 0 Conselho Federal de Contabilidade (CFC) incentiva a
participacdo voluntéaria dos contadores no programa de educacédo profissional continuada, por
meio da norma NBC PG 12, apresentada na proxima subsecéo.

CONTABILIDADE E EDUCACAO PROFISSIONAL CONTINUADA

Inicialmente é importante comentar que o ambiente contabil brasileiro experimenta
modificacOes na legislacdo, reforcando a necessidade de continuo aprendizado e atualizacdo
para esclarecer 0s novos procedimentos que atendam a legislacdo, bem como as normas
brasileiras de contabilidade. Em vista disso, Costa (2014) conclui que os procedimentos para
cumprir as normas de escrituracdo contabil estdo sendo alterados e que a realidade de um
sistema de escrituracdo digital atribui efetividade as exigéncias de escrituracdo contabil.

Nesse interim, a educacdo profissional Continuada (EPC), a fim de expandir
conhecimentos e competéncias técnicas, regulamentada pela NBC PG 12 é de carater
obrigatério para profissionais contdbeis que trabalham com auditoria independente,
responsavel técnico por demonstracBes contabeis e profissionais que exercem cargo de
geréncia em entidades consideradas de grande porte nos termos da Lei n°® 11.638/2007
(BRASIL, 2007).

Os profissionais que se enquadram para 0 cumprimento da norma precisam estar
devidamente regularizados com o Conselho Regional de Contabilidade (CRC). O néo
cumprimento da Norma constitui infracdo ao Art. 2°, inciso I que diz na integra: “exercer a
profissdo com zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislacéo vigente e resguardados 0s
interesses de seus clientes e/ou empregadores, sem prejuizo da dignidade e independéncia
profissionais;” e Art. 11, inciso IV: “acatar as resolugdes votadas pela classe contabil,
inclusive quanto a honorarios profissionais;” do Codigo de Etica do profissional do Contador
e podem ser aplicadas penalidades. O descumprimento da Norma pode acarretar ao
profissional um processo administrativo no CRC de sua jurisdicdo e em consequéncia disso a
suspensdo do registro profissional.

Segundo a NBC PG 12, a carga minima fixada é de 40 pontos, destes, 20% que
corresponde a 8 pontos, deve ser por meio de aquisicdo de conhecimento, alem disso, 0
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cumprimento desta carga horaria € anual e um eventual excesso de pontuacdo ndo pode ser
transferido para outro ano, bem como o ndo complemento da carga no ano corrente ndo pode
ser preenchido no ano seguinte.

Para cumprimento das exigéncias dispostas na NBC PG 12, além do CFC, existem
diversas opcdes a disposicao dos profissionais, a exemplo de capacitadoras credenciadas que
podem oferecer ensino presencial ou EAD (ensino a distancia). Sobre esse assunto, Borges et
al., (2016) constataram que o fator tempo é determinante para a preferéncia de um curso
EAD, mas é sabido que a busca da aprendizagem continua presencial, além de oferecer
conhecimentos proporciona a troca de experiéncias com outros profissionais, o que é essencial
em toda profissdo, além de ampliar a rede de contatos e criar relaces profissionais, uma vez
que, a capacidade de se relacionar com parceiros € habilidade imprescindivel na atualidade
(PEREIRA, 2015).

Ainda segundo a NBC PG 12, as aquisicbes de conhecimento podem ser obtidas
presenciais, a distancia ou das duas formas, incluindo autoestudo, estudo dirigido, e-learning
e equivalentes, com conteudo de natureza técnica e profissional, relacionados ao Programa de
Educacdo Profissional Continuada que sdo as seguintes: (a) especificacdo da forma de
funcionamento; (b) especificacdo dos recursos que serdo utilizados (exemplos: existéncia de
férum, tutoria para esclarecimento de duvidas, metodologia, entre outros); () comprovacao
de aquisicdo de conhecimentos. A modalidade “Autoestudo” ¢ exigida o aproveitamento de
no minimo de 75% (setenta e cinco por cento).

Os profissionais obrigados ao cumprimento da norma devem comprovar a pontuacao
obtida, por meio de documentacdo comprobatéria das atividades no sistema web do
CFC/CRCs, ou protocolar estas no CRC da jurisdicao do profissional até o dia 31 de janeiro
do ano subsequente ao ano-base, bem como o descumprimento deve ser justificado também
nesse mesmo periodo.

As capacitadoras devem emitir aos participantes atestados, diplomas, certificados ou
documentos equivalentes, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: |- nome da
capacitadora; 1I- nome e nimero de registro do participante no CRC; IllI- nome do curso ou
evento e periodo de realizacdo; IV - duracdo em horas; V- especificacdo dos pontos validos,
conforme homologado pela CEPC/CFC; e VI - assinatura do diretor ou do representante legal
da capacitadora, estes documentos sdo necessarios para que 0s capacitados coloquem na
prestacdo de contas do EPC.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A classificacdo metodoldgica desse estudo estd baseada em Fontelles et al., (2009) que
argumentam que a pesquisa académica deve ser classificada quantos aos seus objetivos, forma
de abordagem, instrumento para coleta e técnica para analise dos dados. Quanto aos objetivos
esse estudo é descritivo. Os estudos descritivos buscam expor em detalhes determinado
fendmeno (MARCONI; LAKATOS, 2010). O aspecto descritivo dessa pesquisa é reforcado
pela descricdo da percepcdo de profissionais contabeis sobre a importancia da aprendizagem
continua.

No que se refere a forma de abordagem, esta € uma pesquisa quanti-qualitativa,
empreendida a partir do uso de questionario on-line na ferramenta Google Formulario,
composto por 17 questdes, com perguntas abertas e fechadas e dividido em duas categorias de
analise: importancia do aprendizado continuo e os impactos da aprendizagem continua na
rotina profissional contabil, aléem disso, foram solicitadas informacGes sobre género, idade,
grau de instrucdo, situacao profissional e a area de atuacéo na contabilidade. Destaca-se ainda
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que o questionario foi construido a partir do referencial tedrico e tendo como base 0s
elementos da NBC PG 12.

O universo deste estudo compreende profissionais contabeis com registros ativos no
Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe (CRC/SE) e que atuam na capital sergipana:
Aracaju. Para se obter os componentes da amostra, foi realizada busca no site da Secretaria de
Estado da Fazenda de Sergipe (SEFAZ/SE) por cadastro de contabilistas credenciados, onde
foi possivel obter e-mails de contato desses profissionais.

O link do questionario foi enviado aos profissionais contabeis entre outubro de 2019 e
marco de 2020, resultando em 67 respondentes com registros ativos no CRC/SE. Vale
ressaltar que, inicialmente o link foi encaminhado para os profissionais inscritos no Cadastro
de Auditores independentes e Peritos Contabeis, 0s quais sdo obrigados ao cumprimento da
norma de aprendizagem continua. Como néo se obteve retorno satisfatdrio, o questionario foi
aberto para os demais profissionais da contabilidade com registros ativos no CRC/SE.
Explica-se que os participantes da pesquisa, especialmente no estdgio qualitativo foram
denominados de RE1 a RE 67, dentre os quais foram destacadas as respostas que resumiam,
de forma geral, a percepcéo dos profissionais avaliados.

A analise das evidéncias qualitativas dados foi realizada por analise descritiva simples
das respostas obtidas associada a achados teoricos ja& publicados, ao passo em que na
abordagem quantitativa foram aplicadas técnicas de estatistica descritiva. Acrescenta-se ainda
que os dados obtidos com aplicagdo dos questionarios foram avaliados em conformidade com
a NBC PG 12, norma técnica que regulamenta a aprendizagem continua para profissionais
contébeis.

ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados esta dividida em dois blocos de respostas, sendo o primeiro
relativo a caracterizacdo do publico e o segundo, relacionado a elementos de aprendizagem
continua.

CARACTERIZACAO DO PUBLICO

A partir dos dados coletados, foi possivel detectar que entre os 67 respondentes, a
maioria (67,2%) é formada por homens com mais de 40 anos, com bacharelado (46,3%) ou
pelo menos uma especializa¢do (37,3%) como o maior grau de instrucdo. Esse resultado é
semelhante ao do CFC (2013) que detectou que a média de idade dos profissionais de
contabilidade é de 31 a 40 anos.

Quanto a situacdo profissional, foi identificado que a maioria, 34,4% dos respondentes
sdo funcionarios da iniciativa privada e proprietarios de empresa de contabilidade ou auditoria
31,3%. Para analisar a area de atuacdo na contabilidade foi utilizado perguntas do tipo caixas
de selecdo, que possibilitou aos respondentes selecionarem mais de uma resposta, pode-se
entdo aferir que a maioria (83,6%) atua como contador, perito contabil (25,4%), analista
financeiro (19,4%) e auditor contabil (16,4%). A caracterizacdo geral do publicado avaliado
nesse estudo esté apresentada na Tabela 1.

Tabela 1 — Caracterizagao do publico respondente

GENERO N %
Feminino 22 32,8%
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Masculino 45 67,2%
IDADE N %
18 a 30 anos 08 11,9%
31 a 40 anos 25 37,3%
Mais de 40 anos 34 50,8%
GRAU DE INSTRUCAO N %
Bacharel 31 46,3%
Especialista 25 37,3%
Mestre 06 8,9%
Doutor 03 4,5%
Técnico 02 3%
SITUACAO PROFISSIONAL N %
Autdnomo 16 23,9%
Proprietario de empresa de Contabilidade/Auditoria 21 31,3%
Funcionario da iniciativa privada 23 34,4%
Servidor Publico 07 10,4%
AREA DE ATUACAO %
Contador 83,6%
Analista Financeiro 19,4%
Perito Contabil 25,4%
Auditor Contabil 16,4%
Consultor 8,9%
Gerente de Escritério Contabil 2,9%
Auxiliar Fiscal 1,5%
Professor Universitario 1,5%
Analista Contabil 1,5%
Instrutor e Gestor Empresarial 1,5%
Controller 1,5%
Auxiliar de Recursos Humanos 1,5%

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

ELEMENTOS DA APRENDIZAGEM CONTINUA

Neste bloco serdo apresentados, simultaneamente, dados qualitativos e quantitativos da
pesquisa. Dentre os participantes desta pesquisa, constatou-se que mais da metade, 50,7%
mais especificamente, sdo profissionais obrigados a capacitacdo em educacdo continua,
conforme apresentado no Grafico 1.

Gréfico 1 — Obrigagdo de cumprir a NBC PG 12
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Quando questionados a respeito da obrigatoriedade da participacdo no Programa de
Educacéo Profissional Continuada, a maioria dos respondentes (73,1%), mediante Gréfico 2,
afirmaram concordar com a obrigatoriedade do programa, enquanto 26,9% afirmam nao
concordar.

Gréfico 2 — Concordéancia com a obrigatoriedade da participacdo no (PEPC)
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Os participantes do estudo informaram que concordam com a obrigatoriedade e
justificaram suas opinides enfatizando que é uma forma de se manter atualizados para prestar
servicos de qualidade, como evidenciado na fala de um dos respondentes a seguir: “Forga a
classe a se manter atualizada e prestar servico com maior qualidade” (RE1).

Essa constatacdo é corroborada por Oliveira (2014) que afirma destaca a relevancia da
obrigatoriedade do programa de educacdo profissional continuada, expondo que €
imprescindivel a existéncia do programa, para que ndo haja desatualizacdo e prejuizo a
atuacdo do contabilista.

Concomitantemente, 26,9% dos respondentes que discordaram da obrigatoriedade
justificaram que o profissional deve buscar qualificacdo continua sem que haja uma norma
obrigando-os a cumprir determinada pontuacéo por ano, conforme relatos a seguir: “A nossa
profissdo exige estudo continuo independente dessa obrigatoriedade” (RE5), “A
aprendizagem continua deveria ser uma escolha, opc¢do do profissional ndo uma obrigagéo, e
ja que ¢é obrigagdo os cursos deveriam ser gratuitos” (RE37). Em pesquisa correlata, Muzel
(2018) afirma que a educacdo profissional continua é parte integrante do desenvolvimento
profissional, independente da obrigatoriedade.

Quando questionados a respeito da exigéncia de cumprir no minimo 40 pontos de EPC
por ano, a maioria 61,2% dos respondentes afirmaram concordar com a norma, engquanto
38,8% discordaram, conforme demonstrado no Gréfico 3.

Gréfico 3 — Concordancia com a exigéncia de cumprir no minimo 40 pontos de EPC por
ano
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Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Majoritariamente 61,2% concordam com a exigéncia e afirmam que é uma quantidade
justa de pontos para o profissional manter-se atualizado e uma forma de obriga-los a procurar
atualizacdo constante. Em contrapartida, 38,8% discordam dessa exigéncia e alegam que a
educacdo continua deve ser algo espontaneo e que exigir uma quantidade minima de
pontuacdo ndo garante que o profissional esteja atualizado, conforme relatado a seguir: “Essa
pontuagdo ndo garante que ele esta atualizado [...]” (RE17).

Para Lecheta (2019) a Educacdo Profissional Continuada € uma importante acdo que
busca contribuir de forma significativa no fortalecimento da confianca do profissional perante
a sociedade, porém ela ndo garante que o profissional ird desenvolver as competéncias e
habilidades necessarias para prestar servi¢cos de qualidade.

Quando perguntado quais atividades sdo realizadas ao longo do ano para cumprir 0s
40 pontos exigidos pela PEPC, 50,7% dos respondentes obrigados a cumprir a NBC PG 12,
dizem participar de cursos, treinamentos, seminarios, congressos, palestras, foruns, cursos de
especializacdo (pos-graduacdo/MBA) e docéncia.

Com estes resultados, nota-se a preferéncia dos respondentes em realizar atividades de
capacitagdo do tipo “Aquisicao de conhecimento”, que segundo a Tabela I, Anexo II da NBC
PG 12, abrange cursos, treinamentos, féruns, congressos, cursos de pés-graduacao, entre
outros, sendo atribuida uma pontuacdo que pode variar de 1 (um) ponto por
hora/curso/evento/disciplina/ano, limitando-se a 20 (vinte) pontos. E também do tipo
“Docéncia”, que segundo a Tabela II, Anexo II, da NBC PG 12, atribui-Se uma pontuagao
limitada de 20 (vinte) pontos por ano.

Quando perguntados como as atividades realizadas no decorrer do ano auxiliam na
rotina de trabalho, os respondentes afirmam que essas atividades proporcionam
aperfeicoamento e troca de experiéncias com outros profissionais, e disseram que: “Os cursos
tentam viabilizar atividades praticas para o dia a dia contabil por meio de interacdo com
profissionais que vivem rotinas e situacBes diferentes, 0 que agrega conteldo para o
profissional” (RE10), “[...] incrementar servicos que sdo oferecidos aos clientes e até mesmo
aprofundando conhecimento” (RE17), “sdo essenciais para o bom andamento das atividades”
(RE39).

Nesse sentido, Silva et al., (2016) discorre que a educagédo continua contribui de forma
relevante para os profissionais da contabilidade, uma vez que busca dentro das possibilidades,
mostrar o cenario atual e as competéncias necessarias para o exercicio da profissdo. No que
concerne aos pontos anuais exigidos pelo (PEPC) sé terem validades se promovidos por
capacitadoras credenciadas pelo sistema CFC/CRCs, a maioria dos respondentes afirmaram
concordar com essa exigéncia, alegando que é uma forma de controlar a qualidade, mas
relatam que ndo percebem uma fiscalizacéo téo eficaz do Conselho no tocante a qualidade dos
cursos ofertados, conforme evidenciado a seguir: “E uma forma de acompanhar a qualidade
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dos cursos [...], porém ndo percebo um monitoramento tdo eficaz por parte do Conselho no
que diz respeito a qualidade dos cursos demandados” (RE1), “Correta, pois os cursos de
atualizacbes tem que partir de capacitadoras credenciadas, evitando o descontrole do
cumprimento ao exigido” (RE14).

Nesse ensejo, Silva (2018) aponta que € natural a expansao e amadurecimento da
importancia da PEPC nos préximos anos, tornando mais vidvel a condugdo de uma pesquisa
com as bases supracitadas, tendo em vista que entrou em vigor recentemente.

Quanto as entidades capacitadoras em que séo realizadas as atividades para cumprir 0s
40 pontos exigidos pela PEPC, os participantes da pesquisa alegam realizar atividades em
empresas de consultoria, universidades publicas e privadas, e entidades de conselhos de
classe. Convem destacar que no Estado de Sergipe existem 07 (sete) entidades Capacitadoras
credenciadas e ativas ao CRC/SE.

Quanto a modalidade das atividades realizadas, a maioria dos respondentes 45,5%
afirma praticar somente atividades de forma presencial, enquanto a minoria 19,7% afirma
realizar atividades, unicamente, na modalidade a distancia, e 34,8% de forma mista
(presencial e a distancia).

Na pesquisa realizada por Oliveira (2014), foi constado que o programa de educacéo
profissional continuada ndo deveria permitir 0o cumprimento somente de atividades na
modalidade a distancia, visto que 0s cursos presenciais sdo de extrema importancia para troca
de experiéncias entre os profissionais e discussdes sobre aspectos praticos da profisséo.

Quando perguntado a respeito das ofertas de cursos das entidades capacitadoras no
estado de Sergipe para cumprimento da pontuacdo exigida pelo (PEPC) de acordo com a area
de atuacdo, a maioria (67,2%) dos respondentes, afirmaram que as ofertas de cursos sao boas
e justificaram suas opinides enfatizando que as capacitadoras tém um vasto nimero de cursos
pontuados, mas em contrapartida, alegam que existe necessidade de cursos mais especificos
para algumas areas: “ha necessidade de mais cursos em temas especificos e pontuados [...]”
(RE2); “cursos em areas interessantes, mas poderiam ampliar a oferta” (RE31); “acredito que
tem areas que poderiam ofertar mais cursos” (RE38). A percepcdo dos profissionais
pesquisados reforca os achados de Rodrigues da Silva et al., (2018) de que a oferta de cursos
pontuados ndo supre a demanda do mercado.

Para os que afirmaram que as ofertas de cursos sdo excelentes, justificam que “durante
0 ano hé a possibilidade de completar os 40 pontos com certa facilidade, podendo até exceder
a pontuacao a depender da quantidade de cursos feitos” (RE34).

Os respondentes que alegaram que as ofertas de cursos sdo ruins, justificam que nao
ha variedade de cursos voltados para algumas areas especificas, conforme revelado: “quase
ndo ha cursos voltados para peritos” (RE3); “pouca variedade ¢ quantidade” (RE20). Ainda
gue seja bastante critica essa visdo, a aprendizagem continua € recente e esta se atualizando,
muito embora o quantitativo de peritos do Estado de Sergipe seja significativo, e devido a
exigéncia, carece de uma atencdo nesse aspecto.

Quando questionados a respeito da qualidade dos eventos de Educacdo Profissional
Continuada promovido pelo Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe (CRC/SE), a
maioria dos respondentes, 73,1%, afirmaram que os eventos s&o bons, 11,9% disseram ser
excelentes, e a minoria (14,9%) alegaram que sdo ruins, conforme demonstrado no Gréfico 4.

Gréfico 4 — Qualidade dos eventos de Educacéo Profissional Continuada promovidos
pelo Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe
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@ Bons
@ Ruins
Excelentes

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Os respondentes que disseram ser bons, relatam que os eventos sdo organizados e
abordam temas relevantes que contribuem para atualizacdo dos profissionais, mas que a
divulgacdo é falha e o nimero de cursos pontuados para 0 programa € pouco, conforme
relatos a seguir: “sdao bons e estdo dentro da necessidade do profissional” (RE32), “[...] sinto
uma falha na divulgacéo prévia de tais eventos” (RE33), “ndo ha uma grande quantidade de
cursos certificados para a aprendizagem continua ofertados diretamente pelo CRC” (RE 34).

Ao avaliar essa perspectiva, verifica-se que este resultado é contrério ao contexto
anterior, em que os respondentes questionam a quantidade e foco dos cursos ministrados. N&o
é possivel especular sobre quais razfes levaram a essa oposicao, seria necessario conduzir
uma pesquisa sobre a falha na divulgacdo dos cursos que pode comprometer a participacao
dos profissionais contébeis e as ofertas de cursos que agregam a carreira.

Para os participantes que alegaram que os eventos promovidos pelo CRC/SE s&o ruins,
justificam que os capacitadores tém pouca experiéncia e que deve ser melhorada a qualidade e
a carga horaria dos cursos demandados, pois: “ha que se melhorar a qualidade e carga horaria
dos cursos” (RE2); “profissionais com pouca experiéncia” (RE44). Em face disso, é provavel
que a pouca experiéncia de profissionais ministrantes possa ser um empecilho a participacdo
de profissionais experientes.

Com relacdo a abrangéncia da norma, foi perguntado se o Programa de Educacéo
Profissional Continuada (PEPC) deveria ser obrigatdrio para todos os profissionais registrados
no CRC. A maioria dos respondentes, 59,7%, acredita que a NBC PG 12 deveria se estender
para todos os profissionais da contabilidade, enquanto 40,3% discordam que 0 programa se
torne obrigatorio para todos.

A Figura 1 apresenta uma estrutura analitica com os principais resultados percebidos
nesta pesquisa.

Figura 1: Estrutura Analitica com os principais resultados da pesquisa
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Aperfeicoamento, troca de experiéncias, atualizagiio, incremento de servigos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Como se pode ver na estrutura, pelo menos em Sergipe, os profissionais contabeis
buscam o ensino continuo em sala de aula, a distancia e mecanismos de educacdo mista. Além
disso, empresas de consultoria, universidades publicas e privadas e entidades vinculadas aos
conselhos de classe séo as instituicdes credenciadas mais procuradas pelos contadores de
Sergipe.

Vale ressaltar que, de acordo com as classificacbes da NBC PG 12, os profissionais
contabeis buscam atualizacBes e treinamentos por meio de atividades como aquisicdo de
conhecimento e pratica docente com professores de cursos de graduacao e especializacdo em
ciéncias contabeis e reas correlatas.

Em geral, os participantes deste estudo destacam a relevancia da aprendizagem
continua como mecanismo de melhoria das técnicas contabeis, troca de experiéncias e
aumento da qualidade nos servicos prestados.

CONCLUSAO

Este estudo teve como objetivo verificar a percepcdo do profissional contabil sobre a
importancia da aprendizagem continua. Foram analisadas questdes acerca do cumprimento da
NBC PG 12 na educacéo profissional continuada no ramo de contabilidade em Sergipe e sua
importancia para potencializar a carreira do profissional contabil.

Desta forma, na percepcdo majoritaria dos profissionais contabeis, a obrigatoriedade e
0 cumprimento da norma sdo efetivos no que diz respeita a atualizacdo e qualificacdo dos
servicos prestados. Em face disso, é defendido por estes, uma possivel extensdo da
obrigatoriedade no Programa de Aprendizagem continua (PEPC) para todos os profissionais
da contabilidade.

Em contraposicdo a essa ideia, parte dos respondentes, discorda com o cumprimento
da norma e consequentemente com a extensdo da obrigatoriedade, enfatizando que a
aprendizagem continua deva ser uma escolha e ndo uma obrigacéo, ja que a profissdo em si,
exige constantes atualizagdes. Nessa perspectiva, eles concordam com a atualizagdo de forma
independente. Acrescenta-se, ainda, que a preferéncia dos respondentes por capacita¢fes do
tipo “Aquisi¢do de Conhecimentos”, que compreende cursos, palestras, treinamentos, entre
outros.
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Percebeu-se também que ha um favoritismo por capacitacdo na modalidade presencial,
que segundo relatos, proporciona troca de experiéncias e discussGes sobre aspectos praticos
do cotidiano entre os profissionais, dessa forma, a0 menos em Sergipe, 0s resultados
demonstram que as capacitacdes presenciais possuem maior potencial e apelo para atracdo e
participacao de profissionais contabeis.

Outro ponto a ser evidenciado é a oferta de cursos pelas entidades capacitadoras, que
segundo os respondentes, apesar de conseguirem atingir a pontuacdo anual exigida, ha
escassez de treinamentos em areas especificas que este estudo ndo conseguiu identificar. Vale
ressaltar que, a exigéncia de cumprimento do programa aprendizagem continua para 0S
profissionais da contabilidade é recente e encontra-se em processo de adaptacdo, muito
embora, o quantitativo de profissionais obrigados ao cumprimento da norma seja
significativo.

No contexto geral, conclui-se que os profissionais consideram a aprendizagem
continua um valioso instrumento para conquistar maior credibilidade e dispor de
conhecimentos mais sélidos para 0 bom desempenho de suas atividades profissionais. Além
disso, os contabilistas sergipanos reconhecem que a profissdo contébil requer constante
atualizacdo, dado que novas demandas exigem da classe contabil representatividade e
valorizagéo profissional.

A principal limitacdo desse estudo foi a quantidade de profissionais contabeis
participantes, o que impediu a realizacdo de testes estatisticos mais estruturados. Sugere-se
para pesquisas futuras, que seja aumentada 0 gquantitativo da amostra em Aracaju e outras
capitais brasileiras.

Considerando o entendimento de que a aprendizagem continua € o ponto de partida e
elemento fundamental para a educacdo continuada, atualizagdo e capacitacdo para
profissionais de diferentes areas, destaca-se que este estudo atingiu seu propoésito, uma vez
que verificou a percepcdo do profissional contébil sobre a importancia da aprendizagem
continua, além de contribuir com a identificacdo das preferencias, percepcdes e participacao
desse publico em Sergipe.
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APENDICE

Questionario de pesquisa

1. CARACTERIZACAO DO RESPONDENTE

1. 1 Género

( ) Masculino ( ) Feminino

1.2 Idade

( ) 18 - 30 anos () 31-40anos ( ) Mais de 40 anos

1.3 Grau de instrugéo

( ) Técnico ( ) Bacharel ( ) Especialista

( ) Mestre ( ) Doutor

1.4 Situagéo profissional

( ) Autébnomo ( ) Proprietéario de empresa contabil/auditoria
( ) Funcionario da iniciativa privada ( ) Servidor Publico

( ) Outro

1.5 Areas de atuacio na contabilidade

( ) Contador ( ) Analista financeiro () Perito contabil
( ) Auditor contabil () Outro

2. ELEMENTOS DE EDUCACAO CONTINUADA

2.1 De acordo com sua area de atuacdo, vocé é obrigado a cumprir a NBC PG 12 que
regulamenta o Programa de Educacéo Profissional Continuada (PEPC)

() Sim ( ) Néo

2.2 Em sua opinido, qual a importancia da Educagéo continuada no ramo da contabilidade?
( ) Potencializar carreira profissional

( ) Ampliar conhecimentos e oferecer melhores servicos

( ) Esté a frente dos concorrentes

( ) Aumentar rede de contatos (Networking)

( ) Acompanhar as mudancas na rotina profissional

( ) Consolidacdo no mercado

2.3 De que forma a Educacdo Continuada contribui para a sua profissdo?
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( ) Potencializar carreira profissional

( ) Ampliar conhecimentos e oferecer melhores servigos
( ) Melhor posicionamento no mercado

( ) Aumentar rede de contatos (Networking)

( ) Acompanhar as mudangas na rotina profissional

( ) Consolidacdo no mercado

( ) Outros. Comente a respeito.

2.4 O que mudou em sua atividade profissional quando a Educacgéo continuada foi inserida na
sua rotina?

( ) Facilidade na execuc¢éo dos servi¢cos

( ) Conhecimento abrangente e qualidade na prestacdo dos servicos
( ) Otimizacéo e simplificacdo do trabalho

( ) Interacdo com assuntos atuais

2.5 Em sua opinido, a educacdo continuada para a classe contabil no estado de Sergipe é
adequadamente divulgada e acessivel?

() Sim
( ) Nao
( ) Néo sei opinar

2.6 Em sua opinido, como é a de educagdo continuada no estado de Sergipe para a classe
contabil?

() Sempre trazem temas atrativos e necessarios

() Faltam temas atrativos e necessarios

() Prefiro EAD

() Néo participo

2.7 Como vocé avalia a obrigatoriedade de participagdo no PEPC?

2.8 De que forma vocé avalia a exigéncia de no minimo 40 pontos anuais em atividades de
educacéo continuada?

2.9 Quais atividades vocé realiza ao longo do ano para cumprir os 40 pontos exigidos pelo
Programa de educacéo Profissional Continuada (PEPC)?

2.10 Como vocé avalia a exigéncia de que pontos anuais exigidos pelo PEPC sé tenham
validade se promovido por capacitadoras credenciadas pelo sistema CFC/CRC?
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2.11 Para cumprir os 40 pontos anuais exigidos pelo PEPC, vocé realiza atividades em quais
entidades capacitadoras?

2.12 Indique a modalidade de atividades/cursos em que vocé costuma realizar as atividades
exigidas pelo PEPC.

( ) Presencial ( ) A distancia () Mista

2.13 De acordo com sua area de atuagdo, vocé avalia em boas, ruins ou excelentes, as ofertas
de cursos das entidades capacitadoras no estado de Sergipe para cumprimento da pontuacao
exigida pelo PEPC. Comente.

2.14 Vocé considera bons, ruins ou excelentes os eventos de educacao profissional continuada
promovidos pelo Conselho Regional de Contabilidade (CRC/SE). Comente.

2.15 Em sua opinido, o PEPC deveria ser obrigatdrio para todos os profissionais registrados
no CRC/SE? Por qual razéo?

2.16 De modo geral, como vocé avalia o Programa de Educacdo Profissional Continuada
(PEPC) que esta sendo desenvolvido pelo Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe
(CRCI/SE)?

2.17 Vocé daria alguma sugestdo para melhoria das ofertas e contetdos do Programa de
Educacdo Profissional Continuada (PEPC) desenvolvido pelo Conselho Regional de
Contabilidade de Sergipe (CRC/SE)?
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