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RESUMO:Com o aumento do crescimento populacional que o mundo passou 

nas últimas décadas, os setores produtivos passaram a ser pressionados de 

modo a aumentar sua produtividade a fim de satisfazer a crescente demanda 

que se intensifica ao longo dos anos. Diante de tal situação, tentando conciliar 

o crescimento econômico e o meio ambiente, as empresas passaram a investir 

em tecnologias do campo, desta forma, surgiu a fabricação e comercialização 

de fertilizante com tecnologia empregada, facilitando o dia-a-dia do agricultor e 

aumentando a produtividade com o objetivo de atender a demanda mundial 

sem precisar degradar o meio ambiente. Tendo em vista a rigorosidade que a 

produção de fertilizante exige, aliado a alta demanda deste produto, faz-se 

necessário uma gestão eficiente dos insumos a fim de garantir sua qualidade e 

disponibilidade no mercado. Portanto, esse trabalho tem como objetivo analisar 

o consumo de matéria prima em uma empresa de fertilizantes granulados, 

como também aplicar conceitos de Lean Manufacturing e cronoanálise visando 

à redução dos desperdícios gerados pela falta de organização e gerenciamento 

de estoques. Para analisar os fluxos logísticos e de produção é necessário 

utilizar ferramentas que possibilitem obter informações mais assertivas sobre 

os processos, a fim de torná-los mais eficientes, sendo assim, esta pesquisa 

trata-se de um estudo de caso.No sentido de analisar as causas de 

movimentação do estoque, foi utilizado o método indutivo, pois parte da 

observação de fatos ou fenômenos cujas causas se deseja conhecer, além 

disso, vale destacar a abordagem qualitativa tendo em vista a importância da 

cronoanálise para o estudo do processo. Para realização da coleta de dados, a 
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fim de estabelecer uma maior relação entre as abordagens teóricas e práticas, 

foram elaboradas três etapas: definição do modelo de pesquisa e revisão 

bibliográfica, definição do escopo do projeto, e por fim, realização de 

observações in loco. Durante a realização dos estudos, os principais processos 

foram mapeados, como também foi calculado o tempo de execução de cada 

operação, desta forma, constatou-se que determinadas atividades tinham 

tempos execução muito elevados, haja vista a distância em que se 

encontravam as matérias primas, outro fator que contribuía para o aumento no 

tempo de operação foi a falta de sinalização do local, aliado à má distribuição 

dos colaboradores encarregados de realizar o transporte dos insumos. Como 

solução aos problemas encontrados, foram elaborados eventos kaizen de 

modo a trabalhar a cultura de melhoria contínua dentro da empresa, em 

seguida, foram estabelecidos estoques intermediários de modo a reduzir a 

distância da matéria prima até seu local de consumo, outras melhorias 

realizadas foi o estabelecimento do controle da movimentação de estoque por 

meio de planilhas eletrônicas como também foi realizada a sinalização do local 

de armazenagem. Como consequência das ações melhoria, a empresa teve 

uma redução de seu lead time de produção, onde o tempo de algumas 

atividades foi reduzido em 74%, como também houve um maior controle entre 

o estoque físico e contábil, o qual passou a ter uma assertividade de 90%. 
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ABSTRACT:With the increase in population growth that the world has gone 

through in recent decades, the productive sectors began to be pressured to 

increase their productivity in order to satisfy the growing demand that has 

intensified over the years. Faced with this situation, trying to reconcile economic 

growth and the environment, companies started to invest in field technologies, 

thus, the manufacture and sale of fertilizers with the technology used emerged, 

facilitating the farmer's day-to-day life and increasing productivity in order to 

meet world demand without having to degrade the environment. Given the rigor 

that fertilizer production requires, combined with the high demand for this 

product, efficient management of inputs is necessary in order to ensure their 

quality and availability in the market. Therefore, this work aims to analyze the 

consumption of raw materials in a granulated fertilizer company, as well as 

apply concepts of Lean Manufacturing and chronoanalysis in order to reduce 

waste generated by the lack of organization and inventory management. To 

analyze the logistical and production flows, it is necessary to use tools that 

make it possible to obtain more assertive information about the processes, in 

order to make them more efficient, thus, this research is a case study. In order 

to analyze the causes of stock movement, the inductive method was used, as it 



 

starts from the observation of facts or phenomena whose causes one wants to 

know, in addition, it is worth highlighting the qualitative approach in view of the 

importance of chronoanalysis for the study of process. To carry out the data 

collection, in order to establish a greater relationship between the theoretical 

and practical approaches, three steps were developed: definition of the 

research model and literature review, definition of the project scope, and finally, 

carrying out on-site observations. During the studies, the main processes were 

mapped, and the execution time of each operation was also calculated, thus, it 

was found that certain activities had very high execution times, given the 

distance in which the raw materials were located , another factor that 

contributed to the increase in operating time was the lack of signage at the site, 

coupled with the poor distribution of employees in charge of transporting 

supplies. As a solution to the problems found, kaizen events were prepared in 

order to work the culture of continuous improvement within the company, then 

intermediate stocks were established in order to reduce the distance of the raw 

material to its place of consumption, other improvements made were the 

establishment of control of stock movement through electronic spreadsheets, as 

well as the signaling of the storage location. As a result of the improvement 

actions, the company had a reduction in its production lead time, where the time 

of some activities was reduced by 74%, as well as greater control between the 

physical and accounting inventory, whichbecameassertive 90%. 
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